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Vertrag Uber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

§-§Zvﬁschen Freie Hansestadt Bremen

: - vertreten durch die Senatorin fiir Finanzen -
ﬂ Rudolf-Hilferding Piatz 1

8 —im Folgenden ,Auftraggeber” genannt -

&

§

b

L]

A
g
-

2.2

bremen.online GmbH

Faulenstrale 67

28195 Bremen

— im Folgenden ,Aufiragnehmer" genannt —

=_§wird folgender Vertrag geschlossen:

Vertragsgegenstand und Vergiitung
Projekt-/Vertragsbezeichnung

Server- und Six-Systemadministration und Betreuung des Portals bremen.de sowie der KoGls-Auftritte mit
den unter 3. angegebenen Inhalten

Fir alle in diesem Vertrag genannten Betrége gilt einheitlich der Euro als Wihrunag.

Die Leistungen des Auftragnehmers werden

[0 nach Aufwand gemaR Nummer 5.1

B3 zum Festpreis geman Nummer 5.2 in Héhe von [l

zuziglich Reise- und Nebenkosten — soweit in Nummer 5.3 vereinbart — vergiitet.

Die zum Zeitpunkt der Leistungserbringung gliltige Umsatzsteuer wird gesondert vergitet.

Vertragsbestandteile

Es gelten nacheinander als Vertragsbestandteile:

— dieser Vertrag (Seite 1 bis 6 ) mit Anlage(n) Nr.

— Ergénzende Vertragsbhedingungen flr die Erbringung von IT-Dienstleistungen (EVB-IT Dienstleistung) in
der bei Vertragsschiuss geltenden Fassung einschlief3lich der Muster 1 und 2

- Verdingungsordnung flr Leistungen — ausgenommen Bauleistungen — Teil B (VOL/B) in der bei Ver-
tragsschluss geltenden Fassung.

EVB-IT Dienstleistung und VOL/B liegen beim Auftraggeber zur Einsichtnahme bereit.

Weitere Geschéftsbedingungen sind ausgeschlossen, soweit in diesem Vertrag nichts anderes vereinbart ist.

Fassung vom 01. April 2002, guitig ab 01. Mai 2002

Die mit * gekennzeichneten Begnffe sind am Ende der EVB-IT Dienstieistung definiert EVB_i



EVB-IT Dienstvertrag Seite 2von 6

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber 2013/35 TUI
Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer 400100099

=3 Art und Umfang der Dienstleistungen
341 Art der Dienstleistungen
£

i Der Auftragnehmer erbringt flr den Auftraggeber folgende Dienstleistungen:
§3.1.1 X Beratung

%3.1.2 [0 Projektleitungsunterstiitzung

3.1.3 [ Schulung

1314  [] Einfahrungsunterstitzung

315  [J Betreiberleistungen

©3.1.6 [X Benutzerunterstitzungsleistungen

3.1.7 [ Providerleistungen chne Inhaltsverantwortlichkeit

#3.1.8  [X sonstige Dienstieistungen:

H «  SIX Systemadministration
& *  Piwikadministration
F‘ *  Weitere Leistungen

&
i

fia.z Umfang der Dienstlelstungen des Auftragnehmers
4

7321 Der Umfang der vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen entspricht 58 Personentage
[0 folgenden Teilen des Angebotes des Auftragnehmers vom

Anlage(n) Nr.
[] folgenden Teilen der Leistungsbeschreibung des Auftraggebers vom
Anlage(n) Nr.
[] folgenden weiteren Dokumenten
Anlage(n) Nr.

Es gelten die Dokumente in
[0 obiger Reihenfolge
| [0 folgender Reihenfolge:

§3.2.2 X Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber auf relevante Veranderungen des Standes der Technik hin-
! weisen, wenn diese fir den Auftragnehmer erkennbar maBgeblichen Einfluss auf die Art der Erbrin-
gung der vertraglichen Leistungen haben.

3.2.3  Besondere Leistungsanforderungen (z. B. Service-Level-Agreements (iber Reaktionszeiten):

23 Vergiitungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Aufiraggebers

Vergitungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers sind
a) die Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers gem&R Nummer 8

b) folgende weitere Faktoren:

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert L]
Fassung vom 01. April 2002, gliltig ab 01. Mai 2002 "I
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54 Ort der Dienstleistungen / Leistungszeitraum
b4 Ort der Dienstleistungen Bremen
.42  Zeitriume der Dienstleistungen

Leistungen (gemdR Nummer 3.1) Geplanter Leiah.mgmltraumm Verbindlicher Leistungszeitraum
; Beginn Ende : Baglnn Ende
(31, 01.01.2014  131.12.2014  01.01.2014  :31.12.2014 |
? .................................................................................................
;! U TR T R .
Y43 Zeiten der Dienstlelstungen
" Die Leistungen des Auftragnehmers werden erbracht
24.3,1 wahrend der Uiblichen Geschéftszeiten des Auftragnehmers an Werktagen (auler an Samstagen und Feiertagen)
Montag bis Freitag von 9:00 bis 17:00 Uhr
bis von bis Uhr
/432  wahrend sonstiger Zeiten
d bis von bis Uhr
¢ bis von bis Uhr
: an Sonn- und Felertagen am Sitz des Auftragnehmers von bis Uhr
,' 6 Verglitung
6.1 [J Vergiitung nach Aufwand
!! nach Vorlage eines Leistungsnachweises entsprechend Muster 1 — Leistungsnachweis Dienstleistung -
] ohne Obergrenze
] mit einer Obergrenze in Hihe von €

yrsssrans

Bezeichnung des Personals i Prels (netto) innerhalb der Zeiten B
tuimng.k.mgoﬂsj E’"""" gel““';:‘B. 4.3.1 senean E ..vuaa;hag 4I3.2 Ty

H
Brsssrasinssaieintssmistitiganstasserim e riesre s s st s s st anrinri s e s ans

jé Stunde T o Tag T je Stunde T je Tag

Reisezeiten
[0 Reisezeiten werden nicht gesondert vergiitet
[0 Reisezeiten werden vergitet geman

Rechnungssteliung
Die Rechnungsstellung erfoigt O kalendermonatlich nachtréglich

O jahrlich im Voraus zu Beginn des Kalenderjahres

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung defimert .
Fassung vom 01 Apnil 2002, galtig ab 01 Mai 2002 -|
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.'l, Verglitungsvorbehalt

Es wird ein Vergitungsvorbehalt vereinbart

[0 gems3R Ziffer 6.4 EVB-IT Dienstleistung

: [0 anderweitige Regelung gemaR Anlage Nr.

b 5.1 (X Festpreis
i Fir die vom Auftragnehmer zu erbri den Dienstleistungen zahlt der Auftraggeber einen Festpreis
(netto) in Héhe von insgesamt

X Es werden folgende Abschiagszahlungen vereinbart:

=5.3 Reisekosten und Nebenkosten
Reisekosten werden nicht gesondert vergitet
Reisekosten werden vergitet geman

Nebenkosten werden nicht gesondert vergitet
Nebenkosten werden vergltet gemas

OX OR

=6 Rechte an den verkdrperten Dienstleistungsergebnissen
(erg@nzend zu / abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung)

6.1 DX Erganzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststelien
und Einrichtungen, die seinem Bereich zuzuordnen sind, einfache, nicht Gbertragbare Nutzungsrech-
te* an den Dienstleistungsergebnissen einzurdumen:

Alle Dienststelle und Eigenbetriebe der Freien Hansestadt Bremen, Gesellschaften mit bre-
’ mischer Beteiligung, die Im Sonderhaushalt der FHB ausgewiesenen Einrichtungen und be-
Y stehende unselbstindige Stiftungen.

08,2 O Ergdnzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Einrichtungen aulerhalb seines Bereiches einfache, nicht Gbertragbare Nutzungsrechte* an den
Dienstleistungsergebnissen einzuraumen:

;‘?zs.a O Abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung rdumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber das aus-

: schlielliche, dauerhafte, unbeschrinkte, unwiderrufliche und Gbertragbare Nutzungsrecht an den
Dienstleistungsergebnissen, Zwischenergebnissen und vereinbarungsgemal bei der Vertragserfil-
lung erstellten Schulungsunterlagen ein. Dies gilt auch fir die Hilfsmittel, die der Auftragnehmer bei
der Erbringung der Dienstleistung entwickelt hat. Der Auftragnehmer bleibt zur beliebigen Verwen-
dung der Hilfsmittel und Werkzeuge, die er bei der Erbringung der Dienstleistung verwendet hat, be-
rechtigt.

L84 [0  Sonstige Nutzungsrechtsvereinbarungen

H

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert .
Fassung vom O1. April 2002, galtig ab 01. Mai 2002 -'
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7 Verantwortlicher Ansprechpartner
des Auftraggebers:
des Auftragnehmers:

a Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers

2 X Folgende Mitwirkungsleistungen (z. B. Infrastruktur, Organisation, Personal, Technik, Dokumente)
(S werden vereinbart:

. Nach expliziter Einzelaufforderung Test der angepassten und weiterentwickelten Software-Mot
und redaktionellen Routinen auf ihre Funktionsfahigkeit.

¢ Prufung der abgeleisteten Stunden: Stunden gelten dreiBig Werktage nach Zugang des Con-
trollings-Dokuments als abgenommen, wenn kein schriftlicher Widerspruch durch den Auf-

traggeber erfolgt.
:9 Schiichtungsverfahren
[(1  Die Anrufung folgender Schiichtungsstelle wird vereinbart:

10 Versicherung

‘v‘ B4 Der Auftragnehmer weist nach, dass die Haftungshdchstsummen geméag Ziffer 9.2.1 EVB-IT Dienst-
3 leistung durch eine Versicherung abgedeckt sind, die im Rahmen und Umfang einer marktiblichen
u deutschen Industriehaftpflichtversicherung oder vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat
5 der EU entspricht.

:11 Sonstige Vereinbarungen

“11.1. Der Auftragnehmer unterwirft sich der Kontrolle durch den Landesbeauftragten fir Datenschutz und Infor-
S matlonsfrelheit

Der Auftragnehmer stellt sicher, dass alle Personen, die von ihm mit der Bearbeitung oder Erfullung des Vertra-

*ges betraut sind, die gesetzlichen Bestimmungen (ber den Datenschutz beachten. Die nach Datenschutzrecht
.ﬂerforderlici'le Verpflichtung auf das Datengeheimnis wird der Auftragnehmer auf Verlangen nachweisen.

LDer Auftragnehmer unterrichtet den Auftraggeber umgehend bei schwerwiegenden Stérungen des Betfriebsab-
"'laufes sowie bei Verdacht auf Datenschutzverletzungen oder andere UnregelmaRigkeiten bei der Verarbeitung
__perscnenbezogener Daten.

. 11.2. Auftraggeber und Auftragnehmer haben abweichend von Ziffer 9.2 EVB-IT Dienstleistung nur Vorsatz und
“'grobe Fahriéssigkeit zu vertreten. Im Falle der Verietzung von Leben, Kérper, Gesundheit oder einer vertrags-
wesen’dnchen Pflicht haften sie auch flr leichte Fahrldssigkeit.

* 11 3. Es finden regelmaBig (quartalsweise) Projektcontrolling-Treffen statt. Die Projektdokumentation wird fort-
“laufend alle zwei Wochen in einem zentralen Dokument gepflegt und steht jederzeit beiden Vertragspartnern zur
*Verflgung.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-T Dienstieistung definiert. ]
Fassung vom 01 April 2002, giiltig ab 01. Mai 2002 'l
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)"_." \(f/ --5’ '3 \.l ']
Bremen ; ;’JS:‘.L'}” 4 }“’ir ) Bremen . A3 N2.A3
Ort Datum ’ Ort Datum

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert ]
Fassung vom 01. April 2002, giltig ab 01. Mai 2002 'I





