Jahresbericht Handlungsfelder 2020

Bremerhaven

Kurzeinschatzung zur Zielerreichung: @

Bezeichnung der MaBnahme: Lfd. Nr. D45 der Liste
Digitalisierungsbiro Bremerhaven

Leitziel:

Sicherstellung der Funktionsfahigkeit der Verwaltung durch

a) Verbesserung der internen Ablaufe,

b) optimale Nutzung bestehender Kapazitaten und

c) einen funktionierenden Service im Bereich der Blrgerdienste. (Vgl. Senatsbeschluss)

Projektziele:

1. Steigerung der Anzahl und Qualitat der Online-Angebote, Reduzierung Besucherzahlen
2. Unterstitzung bei der Umsetzung der Digitalisierungsstrategie

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung : Einheit Planwert IST
2020 2020
Anzahl der Online-Angebote Prozent >20 20
Anzahl beteiligte Organisationseinheiten Prozent >20 20

Meilensteinplanung

Meilensteine Termin SOLL Termin IST
Klarung der weiteren Vorgehensweise zur 30.09.2020 31.12.2020
Zielerreichung
Feststellung, welche der geplanten Ziele erreicht 31.03.2021
wurden
Klarung der weiteren Vorgehensweise um die 30.09.2021
bislang nicht erreichten Ziele doch noch zu
erreichen
Feststellung, welche der geplanten Ziele erreicht 31.12.2021
wurden

Sachstand zum Projektfortschritt:

Durch die Rahmenbedingungen im letzten Jahr konnten nicht die erforderlichen Aktivitaten organisiert
werden. Dadurch ist es in allen Bereichen zu Verzogerungen in der Umsetzung gekommen. Diese
zeitliche Verzogerung wird dieses Jahr vermutlich auch nicht mehr eingeholt werden kénnen. Davon
abgesehen lauft alles planmafig.

Eine Aufstockung der personellen Ressourcen fir das Digitalisierungsbiro Bremerhaven ist
unumganglich.




