Jahresbericht Handlungsfelder 2019

Senatorin fur Gesundheit, Frauen und Verbraucherschutz

Kurzeinschatzung zur Zielerreichung: @

Bezeichnung der Malinahme: Lfd. Nr. D51 der Liste
Einrichtung einer Digitalisierungsstelle bei der Senatorin fur Wissenschaft, Gesundheit und
Verbraucherschutz

Zielgruppe:
Burgerinnen und Birger, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Ergebnisse/Wirkungen (Was soll bewirkt werden?):
Schaffung einer organisatorischen Koordinierungseinheit zur weitgehenden Digitalisierung der
Verwaltung und Optimierung der Online-Angebote.

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung :

Einheit

Planwert
2019

IST
2019

Prozessverbesserung

%

80

0

Programm / Produkt (Was wird angeboten?):

Eine zentrale Digitalisierungsstelle unterstitzt die Digitalisierung in den Organisationseinheiten der
Senatorin fur Wissenschaft, Gesundheit und Verbraucherschutz.

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung :

Einheit

Planwert
2019

IST
2019

Steigerung Anzahl Digitalisierungsprojekte

%

75

Organisation/Prozesse (Wie erfolgt die Umsetzung?):

Initierung und Koordinierung der Digitalisierungsaktivitaten, Gremienarbeit, Beratung, Wissenstransfer,

Controlling.
Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung : Einheit Planwert IST
2019 2019
Anzahl der Uberarbeiteten Internetseiten % 80 0

Sachstand zum Projektfortschritt:

Es wurden zehn Dokumentenscanner angeschafft, um Dokumente und Akten zu digitalisieren.

Im Bereich Verbraucherschutz wurde in 2019 eine Stelle besetzt. Derzeit fallt der Stelleninhaber aber
aufgrund einer Langzeiterkrankung aus. Im Bereich Digitalisierung, in dem die Umsetzung des
Onlinezugangsgesetzes im Ressort der SGFV erfolgen soll, wurden die Stellen aufgrund der
Ressortneustrukturierung nach der Burgerschaftswahl noch nicht besetzt. Die geplanten
Proejktarbeiten werden 2020 vorgenommen.




