
  

Jahresbericht Handlungsfelder 2019 
Senatorin für Soziales, Jugend, Integration und Sport 

Kurzeinschätzung zur Zielerreichung:  
 
Bezeichnung der Maßnahme:    Lfd. Nr. D67 der Liste 
Mehrdimensionales Feedback-System „Bürgerservice Jugendamt Bremen“ 
 
Zielgruppe: 
Beteiligte/betroffene Personen (Eltern, Jugendliche, Kinder) und Institutionen (KiTas, Schulen…), 
durchführende (z.B. Fachkräfte der freien Träger) und beauftragende (Casemanager) Personen 
 
Ergebnisse/Wirkungen (Was soll bewirkt werden?): 
Entwicklung und Erprobung eines einheitlichen Feedback-Systems 
 
 

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung : Einheit Planwert 
2019 

IST  
2019 

Testdurchläufe mit auswertbarem Ergebnis Menge 1 0 
    

 

Programm / Produkt (Was wird angeboten?): 
s.o. 
 

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung : Einheit Planwert 
2019 

IST  
2019 

Verfügbarkeit eines Feedback-Systems Menge 1 0 
Vorliegen eines Anforderungsprofils für die DB Menge 1 0 
Verfügbarkeit einer Auswertungsdatenbank      Menge 1 0 
    

 

Organisation/Prozesse (Wie erfolgt die Umsetzung?): 
Leitfragen, Clustern der Maßnahmearten, Entwicklung und Test des Instruments, Entwicklung einer 
Auswertungsdatenbank, Verstetigung 
 
 

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung : Einheit Planwert 
2019 

IST 
2019 

Operationalisierte Kriterienbereiche Menge 6 0 
Durchführung von Pretests Menge 1 0 
    

 

 
Sachstand zum Projektfortschritt:  

Das Projekt wurde aufgrund von Personalengpässen im AfSD gestoppt. Auch in den Folgejahren sind 
keine Personalressourcen vorhanden, so dass eine Fortführung nicht erfolgt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


