
  

Jahresbericht Handlungsfelder 2020 
Senatorin für Soziales, Jugend, Integration und Sport 

Kurzeinschätzung zur Zielerreichung:  
 
Bezeichnung der Maßnahme:    Lfd. Nr. S48 der Liste 
Streetwork und Bahnhofsmission 
 
Leitziel: 
 Beratung und Betreuung von Menschen in prekären Lebenslagen 
 Minimierung der Konflikte zwischen unterschiedlichen Nutzer*innen 
 
Projektziele: 
Betreuung von Menschen in prekären Lebenslagen als aufsuchende Arbeit im Rahmen von Streetwork 
und fachlich kompetente Unterstützung der ehrenamtlichen Kräfte in der Bahnhofsmission und 
Betreuung der Besucher*innen 

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung : Einheit Planwert 
2020 

IST  
2020 

Keine              
              
              
    

 

Meilensteinplanung 
Meilensteine Termin SOLL Termin IST 

Keine        
        
        
        
        
   

 

 
Sachstand zum Projektfortschritt:  

Die Corona-Pandemie hatte mit dem ersten Lockdown die Schließung aller Verorgungs- und 
Beratungsstellen zur Folge, auch die Bahnhofsmission konnte nicht geöffnet werden. 
Das eingesetzte Personal war im Bahnhofsumfeld aufsuchend eingesetzt und konnte so Versorgung, 
soziale Beratung und Unterstützung für Menschen in prekären Lebenslagen anbieten und somit einen 
unabdingbaren Beitrag zur Sicherstellung der Versorgung und einen maßgeblichen Beitrag zum 
sozialen Frieden in der Stadt leisten.  
Die Ziele der Maßnahmen werden somit unter veränderten Bedingungen erreicht.   

 


