
  

Jahresbericht Handlungsfelder 2019 
Senator für Inneres / Ordnungsamt 

Kurzeinschätzung zur Zielerreichung:  
 
Bezeichnung der Maßnahme:    Lfd. Nr. S8 der Liste 
Einführung eines städtischen Ordnungsdienstes 
 
Zielgruppe: 
Bürgerinnen und Bürger 
 
Ergebnisse/Wirkungen (Was soll bewirkt werden?): 
Stärkung des Rechtsempfindens und Sicherheitsgefühls der Bevölkerung durch konsequente Reaktion 
und Ahndung von Rechtsverstößen und Unordnungserscheinungen. 
 

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung : Einheit Planwert 2019 IST 2019 
Bearbeitung von Beschwerden und 
Ordnungswidrigkeiten 

Beschwerden 
pro Jahr 

./. keine 
Vergleichszahlen 

aus Vorjahren, 
Ordnungsdienst 

wird neu eingeführt 

4.060 

    
 

Programm / Produkt (Was wird angeboten?): 
Durchführung von Kontrollen in den Bereichen Jugendschutz, Gewerbeüberwachung, Spielhallen sowie 
bei Bürgerbeschwerden über Lärm, Behinderungen, Verschmutzungen 
 

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung : Einheit Planwert 2019 IST  
2019 

Anzahl von Kontrollgängen Kontrollgänge 
pro Jahr 

1.600 1.868 

    
 

Organisation/Prozesse (Wie erfolgt die Umsetzung?): 
Aufbau eines städtischen Ordnungsdienstes 
 

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung : Einheit Planwert 2019 IST 
2019 

Einsatz des Ordnungsdienstes  entfällt  
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Sachstand zum Projektfortschritt:  

      
Der Ordnungsdienst war im Jahr 2019 in der Stadt Bremen präsent und hat sich als Außendienst des 
Ordnungsamtes im Stadtbild fest etabliert. Die Akzeptanz der Bürgerinnen und Bürger ist sehr groß und 
die Tätigkeit des Ordnungsdienstes wird vielerseits sehr begrüßt. Es konnten sicht- und spürbare 
Effekte im Hinblick auf das subjektive Sicherheitsgefühl der Bürgerinnen und Bürger erzielt werden. 
Unordnungserscheinungen konnten zielgerichtet aufgenommen und geahndet werden, sodass auch 
hier wahrnehmbare Verbesserungen für das Stadtbild erreicht werden konnten. 
 
Politisches Ziel ist es daher den Ordnungsdienst personell weiter auszubauen. Dieses Ziel wird 
sukzessive durch einen schrittweisen weiteren Aufbau des Ordnungsdienstes umgesetzt. 
 
Die Fortführung Finanzierung ist im Haushalsentwurf 2020/2021 berücksichtigt. 

 


