Senatorin fur Finanzen

27.06.2016

Vorlage fur die Sitzung des Senats am 28.6.2016

»umsetzungskonzept fur die Verodffentlichungspflicht nach dem Bremer
Informationsfreiheitsgesetz”

A. Problem

Durch die Novellierung des Bremer Informationsfreiheitsgesetzes (BremIFG) im April
2015 stehen die Behdrden der Freien Hansestadt Bremen vor der Herausforderung,
den im Gesetz genannten und gescharften Veroéffentlichungspflichten nachzukommen.
Die bereits bestehende Pflicht der Behérden zu einer ,aktiven“, d.h. antragsunabhan-
gigen, Veroffentlichung bestimmter Informationsgegenstande wurde durch die gesetz-
lichen Neuregelungen weiter konkretisiert und um ein einklagbares Recht des Blirgers
auf die Veroffentlichung bestimmter Informationsgegenstidnde ergédnzt. Um den ge-
setzlichen Veroffentlichungspflichten nach dem Bremer Informationsfreiheitsgesetz -
gerade im Hinblick auf die Neuregelungen - nachkommen zu konnen, hat der Senat
mit Beschluss vom 27. Oktober 2015 das Projekt ,Umsetzungskonzept zum Bremer
Informationsfreiheitsgesetz” eingesetzt. Das Projekt wurde mit der Vorlage eines Um-
setzungskonzeptes zur Gewahrleistung der Verpflichtungen aus dem Bremer Informa-
tionsfreiheitsgesetz unter Bertcksichtigung organisatorischer, technischer und rechtli-
cher Aspekte beauftragt. Dabei waren finanzielle und personalwirtschaftliche Auswir-

kungen zu beschreiben.

B. LOsung

Das als Anlage beigefiigte Konzept entspricht dem genannten Projektauftrag und stellt
die vom Projekt in der ersten Projektphase erarbeiteten Mal3hahmen und deren finan-
zielle Bewertung dar. Das Konzept bericksichtigt auch die innerhalb der ersten Pro-
jektphase und unter Einhaltung der vorgeschriebenen gesetzlichen Frist erlassenen

Lverordnung Uber die Veroffentlichungspflichten und die Berichtspflicht nach dem



Bremer Informationsfreiheitsgesetz* vom 22. Mérz 2016.

Die erarbeiteten Mal3nhahmen sind als Anlage 1 ,Umsetzungskonzept fur die Verotf-
fentlichungspflicht nach dem Bremer Informationsfreiheitsgesetz” (wiederum mit Anla-
gen) dieser Vorlage beigefligt. Ebenfalls dieser Vorlage beigefligt ist die von der ifib
consult GmbH im Auftrag der Senatorin flr Finanzen erstellte Wirtschaftlichkeitsbe-
trachtung (Anlage 2 ,Projekt IFG — Komponenten zur Schwarzung von Dokumenten,

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung®, inkl. Anlagen).

Die im Umsetzungskonzept im Einzelnen erlauterten Mal3hahmen lassen sich verkurzt

wie folgt beschreiben:

1. Handlungsfeld Technik und Organisation

Im Bereich Technik und Organisation wird ein softwaregestiitzter Geschéftsprozess
zur Veroffentlichung von Dokumenten entwickelt. Der hier vorgeschlagene Geschafts-
prozess verknupft die verantwortliche Entscheidung der Behdrden mit der IT-
gestlitzten Veroffentlichung. Einstiegspunkt fir den Veroffentlichungsprozess ist das
Dokumentenmanagementsystem VIS. In diesem sind neu entwickelte Geschéaftsgan-
ge und Arbeitsschritte hinterlegt, die in die endgultige Verotffentlichung eines in VIS
hinterlegten Dokuments im Transparenzportal minden.

Dabei wird auch bedacht, dass in einzelnen Fallen, wie z.B. bei Betriebs- und Ge-
schaftsgeheimnissen in Vertragen, das Schwarzen einzelner Textpassagen erforder-
lich sein kann. Die hier vorgeschlagene technische Unterstitzung liefert auch hierfur
eine Losung. Die als Anlage beigefligte Wirtschaftlichkeitsiiberprifung hat dabei er-
geben, dass die technische Losung fur das Schwarzen, die eine in VIS integrierte
PDFTron Komponente vorsieht (,VIS-PDFTron®), sowohl bei der monetaren Wirt-
schaftlichkeit als auch bei der erweiterten Wirtschaftlichkeit den anderen technischen
Losungen deutlich vorzuziehen ist. Das gilt sowohl, wenn wenige Dokumente von we-
nigen Beschéftigten zu schwarzen sind, als auch wenn viele Dokumente von vielen
Beschaftigten zu schwarzen sind.

AulR3erdem wurde festgestellt, dass die neue technische Losung auch gegentber dem
jetzt in der Verwaltung vorhandenem Status Quo (,handisches” Schwarzen bzw.

Schwarzen mit Hilfe der Software Adobe Acrobat Professional) wirtschaftlicher ist.



Um den hier vorgeschlagenen softwaregestiitzten Geschaftsprozess zu etablieren,
wird als weitere MalRnahme vorgeschlagen, dass die Senatorin fur Finanzen eine
Musterorganisationsverfigung erstellt. Einzelne Einheiten einer Behdrde kénnen die-
ses Muster ggf. abandern, wenn Besonderheiten in der Fachlichkeit eine Abweichung
begriinden lassen. Aul3erdem sollen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entspre-
chend zu dem hier beschriebenen Workflow informiert und geschult werden. Dazu
werden Informationsveranstaltungen und Schulungen konzipiert und eine verwal-

tungsinterne Informationsvermittiung aufgebaut.

2. Handlungsfeld Recht

Im Bereich Recht wurden Handlungsbedarfe auf verschiedenen Ebenen festgestellt,
vor allem im Hinblick auf die Schaffung von Rechtssicherheit und die Bereitstellung
einer zentralen Beratungsleistung fur Hilfestellungen in Fallen mit ungewoéhnlich ho-
hem Schwierigkeitsgrad und bei tUbergeordneten Rechtsfragen (z.B. fur die Justiziare
der Behorden).

Durch die Erarbeitung von Handlungsleitfaden, Auslegungsvermerken und den Auf-
bau eines Wissensmanagements soll Rechtsicherheit in Bezug auf Ubergeordnete
Rechtsfragen des BremIFG geschaffen werden. Das Wissensmanagement soll dabei
den Aufbau einer verwaltungsinternen Informationsvermittlung im Bereich Recht bein-
halten. Begleitet werden soll dies durch die Schulung der Stellen, die in den Behérden
die Ansprechpartner fir Rechtsfragen nach dem BremIFG sind.

Erganzt werden soll dies durch eine Einheit in der zentralen Leitstelle Informations-
freiheit, die in Fallen mit erheblichem Schwierigkeitsgrad und/oder bei Ubergeordneten
Rechtsfragen zum BremIFG Hilfestellungen geben kann. Auch dies férdert die
Rechtssicherheit im Umgang mit dem BremIFG und die einheitliche Anwendung des

Gesetzes.

Erganzt um die dauerhaften Technikaufgaben, soll dies den Kern einer fachlichen
Leitstelle Informationsfreiheit bei der Senatorin fur Finanzen bilden. Die fachliche Leit-
stelle soll ihre Arbeit nach Beendigung des Projekts (voraussichtlich April 2017) auf-

nehmen.



C. Alternativen

Die Umsetzung der Verdffentlichungspflichten nach dem BremIFG ist ohne Alternati-
ve. Technische, organisatorische und rechtliche MaRnahmen sind in jedem Fall zu
ergreifen. Das hier vorgeschlagene Vorgehen ist die wirtschaftlichste Art der Umset-
zung und entspricht der Strategie des Senats, einerseits die Transparenz der Verwal-
tungsarbeit zu erh6hen und andererseits die elektronische Akte in der bremischen
offentlichen Verwaltung zur fihrenden Akte zu machen und die Fihrung von Papier-

akten schrittweise abzulsen (Senatsbeschluss vom 11.12.2012).

D. Finanzielle und Personalwirtschaftliche Auswirkungen, Gender-Prifung

Es fallen Kosten fir die technische Realisierung in Hohe von 297 TEUR an. Weiterhin sind
personelle Mehraufwande fiir die Bereiche Technik, Organisation und Recht erforderlich. Die
Personalkosten betragen wahrend der Projektlaufzeit von ca. einem Jahr 217 TEUR. Fir die
Projektfinanzierung sollen die veranschlagten investiven Mittel fiur “Neue Medien/e-
Government” aus dem Produktplan 96 verwendet werden. Dartber hinaus werden 2016 die o.
g. Personalkosten i. H. v. 217 TEUR durch finanzierte investive Riicklagen aus 2015 bzw.
durch Umschichtung und Priorisierung anderer Aufgaben durch das Referat 02 bei der

Senatorin flr Finanzen geleistet.

Dauerhaft sind 1,7 Vollzeitdquivalente fir die laufenden Aufgaben zu finanzieren. Details sind
im Umsetzungskonzept erlautert. Fir den laufenden Betrieb ab 2018 werden dadurch
Personalmehrbedarfe (1, 5 VZA) fur die Jahre 2018 bis 2026 im Rahmen der
Haushaltsaufstellung 2018/2019 von der Senatorin fir Finanzen angemeldet. Die
Wahrnehmung der Leitung der fachlichen Leitstelle in Hohe von 0, 2 VZA soll wiederum durch
Umschichtung und Priorisierung anderer Aufgaben durch das Referat 02 bei der Senatorin fur
Finanzen geleistet werden. Uberdies werden fur den laufenden Betrieb ab 2018 Mittel in Hohe
von 35 TEUR fir laufende Schnittstellenanpassungen SIX / IFG Antragsverfahren fir die
Jahre 2018 bis 2026 bendétigt. Die Finanzierung erfolgt durch Priorisierung innerhalb des
Produktplans 96 IT-Budget der FHB. Eine Verpflichtungserméachtigung ist fir den laufenden
Betrieb nach § 38 Abs. 5 LHO sowie fur Personalbedarfe nach § 16 LHO nicht erforderlich.

Durch den weiteren Vollzug des Bremer Informationsfreiheitsgesetzes entsteht zusatzlicher
Personalaufwand in den Ressorts und beim Magistrat der Stadt Bremerhaven, dessen Um-
fang zum gegenwartigen Zeitpunkt noch nicht konkret benannt werden kann. Dieser ist zu

konkretisieren.

Manner und Frauen sind in gleichem Mal3e betroffen.



E. Beteiligung und Abstimmung

Die Vorlage wurde mit allen Ressorts und der Burgerschaftskanzlei abgestimmt.

Die Landesbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit, die Bremi-
sche Zentralstelle fur die Verwirklichung der Gleichberechtigung der Frau, der Ge-
samtpersonalrat, die Gesamtschwerbehindertenvertretung und der Magistrat der See-

stadt Bremerhaven wurden beteiligt.

F. Offentlichkeitsarbeit und Veroffentlichung nach dem Informationsfreiheitsge-

setz

Geeignet.

G. Beschluss

1. Der Senat bittet die Ressorts und den Magistrat der Seestadt Bremerhaven, die
im ,Umsetzungskonzept fur Veréffentlichungspflicht nach dem Bremer Informa-
tionsfreiheitsgesetz” beschriebenen technischen, organisatorischen und rechtli-
chen MalRBnahmen bis zum Juni 2017 zu realisieren.

2. Der Senat bittet die Senatorin fur Finanzen, die Finanzierung des IFG-
Umsetzungsprojektes und den in der 2. Halfte 2017 beginnenden laufenden
Betrieb aus finanzierten investiven Riicklagen und investiven Anschlagen 2016
und 2017 zu finanzieren.

3. Der Senat bittet die Ressorts und den Magistrat der Seestadt Bremerhaven,
Personalmehrbedarfe fur die fachliche Leitstelle Informationsfreiheit in Hohe
von 1,5 VZA und ggf. die fiir die Bearbeitung in den Ressorts erforderlichen
Personalverstarkungen im Rahmen der Haushaltsaufstellung 2018 ff. anzumel-

den.

Anlagen
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Einflhrung

1. Einfihrung

Das Land Bremen blickt in diesem Jahr auf zehn Jahre Informationsfreiheit durch ein Gesetz
zurlick. Bereits 2006 wurde das erste Bremer Informationsfreiheitsgesetz verabschiedet. Von
Beginn an sah das Gesetz nicht nur eine antragsbedingte Auskunftspflicht vor, sondern auch
eine antragsunabhangige Pflicht zur Veroffentlichung bestimmter Informationsgegenstande.
Diese so genannte ,proaktive” Veroffentlichungspflicht besteht per Gesetz, ohne dass sie durch
das Begehren eines Einzelnen ausgeldst werden misste. Sie hat in den letzten zehn Jahren an
Scharfe gewonnen und leistet damit einen wichtigen Beitrag zu einer transparenten Verwaltung
und Teilhabe der Blrgerinnen und Blirger.

Mit der letzten Gesetzesanderung vom 28. April 2015 hat das Land Bremen eines der
weitreichendsten Informationsfreiheitsgesetze deutschlandweit. (Siehe auch ,Vereinbarung zur
Zusammenarbeit in einer Regierungskoalition fiir die 19. Wahlperiode der Bremischen
Blrgerschaft 2015-2019“, S. 109: ,Bremen hat in den vergangenen Jahren mit dem
Informationsfreiheitsgesetz Standards geschaffen, an denen sich andere Stadte und
Bundeslander orientieren.”) Mit der Novellierung wurden die antragsunabhéangigen
Veroffentlichungspflichten noch einmal gescharft. Die Pflicht zu einer ,aktiven”
Veroffentlichung von den im Gesetz genannten Informationsgegenstanden wurde weiter
ausgestaltet und um ein einklagbares Recht hierauf erganzt.

Bis zum April 2015 waren die im Bremer Informationsfreiheitsgesetz normierten
Veroffentlichungspflichten als so genannte ,Soll-Vorschriften” ausgestaltet. Dies hat der
Gesetzgeber nunmehr gedndert und hier ,,Muss-Vorschriften” eingefiihrt. Dies bedeutet eine
Verscharfung der bisherigen Gesetzeslage. ,Sollte” die Behorde bisher einer bestimmen Pflicht
nach § 11 Bremer Informationsfreiheitsgesetz (Gesetz liber die Freiheit des Zugangs zu
Informationen fiir das Land Bremen vom 16. Mai 2006, zuletzt gedndert am 28.04.2015,
BremGBI. S. 274, BremIFG) nachkommen, so war sie ,,in der Regel” dazu verpflichtet. Sie konnte
aber ausnahmsweise davon absehen, und zwar in einer atypischen Situation (vgl. dazu auch
Handbuch der Rechtsformlichkeit, 3. Auflage 2008, Hrsg. Bundesministerium der Justiz, Rn. 84).
Diese Besonderheit gibt es mit Einfliihrung der ,,Muss-Vorschrift“ nun nicht mehr.

Dariber hinaus hat der Gesetzgeber mit der letzten Novellierung des Bremer
Informationsfreiheitsgesetzes die = Moglichkeit  eroffnet, bei Nichtbeachtung der
Veroffentlichungspflichten diese gerichtlich einzuklagen. Bisher hatte die Biirgerin oder der
Blrger im Streitfall bereits ein Klagerecht bei Nichtbeachtung der gesetzlichen Vorgaben im
Rahmen des Auskunftsverfahrens. Ein solches Recht steht ihr oder ihm nunmehr auch bei einer
Verletzung der gesetzlichen Pflichten zur Veroffentlichung zu. Auch hier besteht jetzt ein
subjektives Recht, d.h. es ist sichergestellt, dass auch in Bezug auf die Veréffentlichung von
Informationen nach § 11 BremlIFG ein Klagerecht bei Nichtbeachtung der gesetzlichen
Vorgaben besteht. Da gemall § 11 zudem die ,Soll-Bestimmung” in eine ,Muss-Vorschrift”
uberfihrt wurde, besteht nun ein Klagerecht, wenn den dortigen Veroffentlichungspflichten
nicht entsprechend des Gesetzes nachgekommen wird. Es gibt insoweit eine doppelte
,Verscharfung” der Pflicht durch den Gesetzgeber.

Um den beschriebenen gesetzlichen Verpflichtungen - gerade im Hinblick auf die
Neuregelungen - nachkommen zu kénnen, hat der Senat mit Beschluss vom 27. Oktober 2015
das Projekt ,,Umsetzungskonzept zum Bremer Informationsfreiheitsgesetz” eingesetzt, das mit
der Vorlage eines Umsetzungskonzeptes zur Gewadhrleistung der Verpflichtungen aus dem
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Bremer Informationsfreiheitsgesetz unter Berlicksichtigung technischer, organisatorischer und
rechtlicher Aspekte beauftragt wurde.

Das vorliegende Konzept entspricht diesem Auftrag. Es bezieht sich auf die in § 11 BremIFG
normierten Veroffentlichungspflichten der Behorden. Nach § 11 BremlFG sind folgende
Informationsgegenstdande ausdriicklich von den Behorden zu veroffentlichen:

e Verzeichnisse i.S.v. § 11 Abs. 1 BremIFG
e Organisations-, Geschaftsverteilungs- und Aktenpldne
e Verwaltungsvorschriften von allgemeinem Interesse
e Weitere geeignete Informationen:
0 Handlungsempfehlungen,
0 Statistiken, Gutachten, Berichte,
Broschiren,
Haushaltsplane, Stellenplane, Bewirtschaftungsplane,

Studien, Subventions- und Zuwendungsvergaben

O O O O

Wesentliche Reglungen erteilter Baugenehmigungen und -vorbescheide gemaR der
Baugenehmigungsstatistik sowie die Flurstiicke, mit Ausnahme von reiner
Wohnbebauung mit maximal finf Wohneinheiten,

0 Verbraucherinformationen nach dem Gesetz zur Verbesserung der
gesundheitsbezogenen Verbraucherinformationen,

0 bei den Behorden vorhandene gerichtliche Entscheidungen,

o

Informationen, zu denen bereits nach dem Bremer Informationsfreiheitsgesetz
Zugang gewahrt worden ist,

Senatsvorlagen nach Beschlussfassung und Mitteilungen an die Blirgerschaft,
Unterlagen, Protokoll und Beschlisse 6ffentlicher Sitzungen,

Entgeltvereinbarungen sowie

O O O O

wesentliche Unternehmensdaten stadtischer Beteiligungen einschlieBlich einer
Darstellung der jahrlichen Verglitungen und Nebenleistungen fiir die Leitungsebene.

e Vertrage der Daseinsvorsorge, die ab dem 12. Mérz 2011 geschlossen wurden

e Vergltungsvertrage fir die Erstellung von Gutachten ab einem Gegenstandswert von 5000
EUR, die ab dem 5. Mai 2015 geschlossen wurden

e Sonstige Vertrage ab einem Gegenstandswert von 50.000 EUR, die ab dem 5. Mai 2015
geschlossen wurden

e Zwischen denselben Vertragspartnern innerhalb eines Kalenderjahres abgeschlossene
Vergiltungsvertrage mit einem Gegenstandswert von insgesamt mehr als 50.000 EUR

e Alle in Schriftform oder in elektronischer Form an die Behorden und 6ffentliche Stellen
gerichteten Antrage auf Informationszugang

Neben der beschriebenen Gesetzeslage bericksichtigt das vorliegende Konzept auch die vom
Senat bereits im Rahmen der gesetzlichen Frist erlassene Verordnung. Die Novellierung des



Einflhrung

Bremer Informationsfreiheitsgesetzes von April 2015 sah vor, dass der Senat binnen eines
Jahres Einzelheiten der Vero6ffentlichungspflichten, insbesondere die organisatorischen
Zustandigkeiten und Pflichten der einzelnen Behorden, zu regeln hat. AuRerdem waren nach
der Gesetzesnovellierung Inhalt und Erstellung des Berichts, den der Senat jahrlich an die
Birgerschaft zu liefern hat, durch Verordnung zu regeln (vgl. § 11 Absatz 8, § 12 Satz 2
BremIFG). Demgemall hat der Senat bereits am 22. Marz 2016 die ,Verordnung lber die
Veroffentlichungspflichten und die Berichtspflicht nach dem Bremer
Informationsfreiheitsgesetz” (Informationsfreiheitsverordnung, BremIFVO, BremGBI. 2016, Nr.
36, S. 204 f., Geltung seit 9. April 2016) beschlossen. Die Senatorin flir Finanzen hatte diese
durch das Projekt ,Umsetzungskonzept fiir das Bremer Informationsfreiheitgesetz” erarbeitet
und abgestimmt. SchlieRlich basiert das vorliegende Konzept auf der Entscheidung des Senats,
mittelfristig die AktenfUhrung in der Freien Hansestadt Bremen Uberwiegend elektronisch
erfolgen zu lassen.
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2. Ist-Zustand bei der Veréffentlichung von Informationsgegenstdnden nach § 11
BremlIFG

Zur Ermittlung der notwendigen technischen, organisatorischen und rechtlichen MaRnahmen
zur Verbesserung des Gesetzesvollzuges wurde zundchst der ,lIst-Zustand” bei der
Veroffentlichung von Informationsgegenstanden durch die Behdrden betrachtet.

2.1 Organisation

Zusammenfassend lasst sich fir den Bereich Organisation festhalten, dass es keinen einheitlich
geltenden organisatorischen Geschéaftsprozess  fliir die  Veroffentlichung  von
Informationsgegenstanden nach dem Bremer Informationsfreiheitsgesetz gibt. Hier besteht
Handlungsbedarf; zumal die vom Senat am 22. Marz 2016 beschlossenen
Informationsfreiheitsverordnung die Behorden in § 2 verpflichtet, geeignete organisatorische
Vorkehrungen zu treffen, um den Veroffentlichungspflichten im zentralen elektronischen
Informationsregister (Transparenzportal) nachzukommen. Diese Vorkehrungen miissen auch
Regelungen zur Bestimmung, Kennzeichnung, Ablage und Bereitstellung von Informationen
enthalten sowie die Festlegung von Zustandigkeiten hierfir. Es sind dabei Regelungen beziiglich
der Schwadrzung, der Freigabe und der Prifung und Vervollstandigung der an das
Informationsregister zu meldenden Daten zu treffen.

In Ermangelung eines einheitlichen organisatorischen Geschaftsprozesses gibt es derzeit auch
keine landesweiten Schulungen oder Informationsveranstaltungen zum Organisationsprozess
der Veroffentlichung von Informationsgegenstanden nach dem Bremer
Informationsfreiheitsgesetz. Dem MA, der ein Dokument erstellt, fehlt es haufig an Wissen zum
Veroffentlichungsprozess und darliber, dass bestimmte Informationsgegenstinde im
Transparenzportal zu veroffentlichen sind. Denjenigen Stellen, die fir die Verdéffentlichung
verantwortlich sind (IFG-Beauftragte oder Redakteure) fehlt es wiederum an Fachwissen zum
entsprechenden  Dokument (z.B. dariber, ob das Dokument Betriebs- und
Geschaftsgeheimnisse enthalt). Hinzukommt dass eine Kontrolle Uber die Vielzahl der zu
veroffentlichenden Dokumente den IFG-Beauftragten und Redakteuren nicht moglich ist.

Zum Ist-Zustand im Bereich Organisation gehort derzeit aber zumindest ein enger fachlicher
Austausch zwischen dem Referat 02 bei der Senatorin fiir Finanzen und den in den Behérden
zustandigen IFG-Beauftragten und/oder IT-Verantwortlichen, in dem laufende Prozesse erortert
und abgefragt werden. Zusatzlich dient dieser Kreis als Verteiler von Informationen z.B. zum
aktuellen Stand dieses Projektes oder des Bremer Informationsfreiheitsgesetzes. Die
Rickmeldungen dieses Kreises z.B. zu den zu veroffentlichenden Antrdagen nach dem Bremer
Informationsfreiheitsgesetz wurden bei der Entwicklung des unten neu vorgeschlagenen
Geschaftsprozesses mit einbezogen. Ein dariiber hinausgehendes Wissensmanagement gibt es
derzeit aber nicht.

Die ausfihrliche Beschreibung des organisatorischen Ist-Zustandes ist eng mit dem Bereich
Technik verknUpft. Beide werden daher ausfiihrlich unter dem Punkt 2.2 Technik
zusammenfassend dargestellt. Im Marz dieses Jahres wurde im Rahmen des Projektes
y,Umsetzungskonzept fir das Bremer Informationsfreiheitsgesetz” ein Workshop durchgefiihrt,
zu dem alle Ressorts eingeladen waren. Die im Folgenden unter 2.2 detailliert aufgefiihrten
Geschaftsprozesse bei der Veroffentlichung von Informationsgegenstanden nach dem Bremer
Informationsfreiheitsgesetz finden sich nach den Erfahrungen des Referates 02 bei SF, nach den
Diskussionen im Workshop und nach einer im Anschluss durchgefiihrten Abfrage in vielen
Behdrden in der bremischen Verwaltung wieder. Die durchgefiihrte Abfrage ergab insgesamt,



Ist-Zustand bei der Veroffentlichung von Informationsgegenstanden nach § 11
BremlIFG

dass bei den antwortenden Stellen vielfach noch eine Veroéffentlichung ohne Einbeziehung des
Dokumentenmanagementsystems VIS erfolgt. Es wird aber darauf hingewiesen, dass der Senat
mit Beschluss zur , Flaichendeckenden Nutzung des elektronischen Dokumentenmanagements”
vom 11. Dezember 2012 bereits entschieden hat, die elektronische Akte zur fiihrenden zu
machen.

2.2 Technik

Der Bereich der technischen Unterstlitzung der derzeit unterschiedlichen organisatorischen
Geschéaftsprozesse soll im Folgenden dargestellt werden.

2.2.1 Veroéffentlichung unter Einbeziehung des Dokumentenmanagementsystems (DMS) VIS
und dem System KoGls (Kompetenzzentrum zur Gestaltung der Informationssysteme)

Der Geschaftsprozess zur Veroffentlichung der o.g. Informationsgegenstande beginnt bei der
Einsetzung des DMS VIS bei derjenigen Mitarbeiterin oder demjenigen Mitarbeiter (,der MA"),
der das Dokument in VIS ablegt. Dieser (in einigen Fallen auch der Vorgesetzte) entscheidet, ob
sich das ihm vorliegende Dokument fir die Veroffentlichung eignet (aus Griinden der besseren
Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung mannlicher und weiblicher Sprachform
verzichtet — simtliche Personenbezeichnungen gelten gleichwohl fiir beiderlei Geschlecht).

Vor der eigentlichen Veroffentlichung hat der MA ggf. bestimmte Textteile vorab geschwarzt. In
einigen Fallen erfolgt das Schwarzen auch zentral an einer Stelle in einer Organisationseinheit.
Zu beachten ist, dass der Vorgang des Schwadrzens aus zwei Arbeitsschritten besteht, die im
Einzelfall auseinanderfallen kdénnen: Zum einen bedarf es der menschlich-intellektuellen
Entscheidung, ob bestimmte Textteile iberhaupt zu schwarzen sind. Zum anderen mussen die
ggf. markierten Stellen als Folge der Entscheidung ,es sind Teile zu schwadrzen” in einem
technischen Schritt auch tatsachlich unkenntlich gemacht werden.

Der technische/tatsachliche Prozess des Schwarzens, also der Unkenntlichmachung von
Textteilen, wird derzeit wie folgt vorgenommen:

Manuell-Adobe:

Textteile eines Dokumentes werden mit der Software Acrobat Professional (Vollversion) der
Firma Adobe Systems ohne weitere Workflowunterstiitzung geschwarzt. Die setzt voraus, dass
das betreffende Dokument vor der Schwarzung aus VIS heruntergeladen und lokal geschwarzt
wird. AnschlieRend muss das Dokument fiir die Veroéffentlichung im Transparenzportal in VIS
hochgeladen werden.

Manuell-Stift:

Fiir diejenigen MA, denen keine Vollversion der Software Acrobat vorliegt, kommt derzeit als
Alternative nur eine Schwdrzung mit einem entsprechenden Spezialstift ohne weitere
Workflowunterstiitzung in Betracht. Dieser Prozess ist durch einen Medienbruch
gekennzeichnet: Das digitale Dokument muss vor der Schwarzung ausgedruckt werden. Nach
der manuellen Unkenntlichmachung von Textteilen auf dem Papierdokument misste dieses
eingescannt und fiur die Veroffentlichung im Transparenzportal in VIS hochgeladen werden.

Dem MA liegt damit im Ergebnis in beiden Féallen ein Dokument in VIS vor, in dem bestimmte
Textteile geschwarzt sind.
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Der MA benachrichtigt dann einen zur Nutzung von KoGls berechtigten Redakteur. Hiervon gibt
es in den Bremer Behorden derzeit etwa 164, Ist das Dokument ggf. geschwirzt und zur
Veroffentlichung geeignet, sendet der MA das Dokument per Geschéaftsgang in VIS an diejenige
Stelle (z.B. ein MA im jeweiligen Referat), dem das Content Management System (CMS) SixCMS
mit KoGls zur Verfligung steht, es sei denn er selbst hat Zugang zu diesem System. Derjenige
MA, der Uber das System verfligt, vergibt die erforderlichen Metadaten mit Hilfe eines
Metadatenkataloges (die sogenannte KoGls-Vorlage) und ladt das Dokument (ber das CMS
KoGls in das Internet auf eine bestimmte dezentrale Seite hoch (bei der Senatorin fiir Finanzen
z.B. die Seite www.finanzen.bremen.de). Die vergebenen Metadaten werden an das
Transparenzportal gesendet. Dort entsteht ein Link auf das Dokument, das auf der dezentralen
Seite hochgeladen wurde.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass bei diesem Arbeitsablauf oder ,Workflow” der
Veroffentlichungsprozess also nicht in Ganze durch einen MA erledigt wird, sondern
typischerweise (mindestens) an zwei Stellen unterbrochen ist: Zum einen durch die Schwarzung
an einer anderen (zentraleren) Stelle bzw. durch den o.g. Medienbruch, zum anderen durch das
notwendige Hochladen des Dokuments an einer weiteren dritten Stelle (z.B. Redakteur) in das
Internet. Dabei ist nicht gewahrleistet, dass die Stelle, die das technische Schwarzen vornimmt
oder aber der Redakteur, der das Dokument hoch ladt, die Fachkenntnisse in Bezug auf das
Dokument selbst besitzen.

Zu beachten ist aullerdem, dass bei bereits bestehenden Dokumenten und Metainformationen,
die im Dokumentenmanagementsystem (DMS) VIS nachtraglich aktualisiert wurden, die
zugehorigen Informationen und Dokumente im zugehdrigen CMS KoGls ebenfalls aktualisiert
werden missen (dies gilt auch fiir mehrere Dokumente in einer VIS-Dokumentenhiille). Werden
bereits bestehende Dokumente und Metainformationen im DMS VIS geldscht, missen die
zugehorigen Informationen und Dokumente auf der Internetseite, auf der das Dokument
publiziert ist, ebenfalls geldscht werden.

Ergdnzend wird darauf hingewiesen, dass sich die beschriebenen Prozesse zum Teil aber bereits
vereinfacht haben: Dokumente, die seit Ende 2014 auf den KoGls-Internetauftritten (z.B.
www.finanzen.bremen.de) publiziert werden, gelangen nach Freigabe der MA automatisch mit
vorgefertigten Metadaten in das Transparenzportal.

2.2.2 Veroffentlichung ohne Einbeziehung des DMS VIS unter Nutzung des Systems KoGls

Der diesem Veroffentlichungsweg zu Grunde liegende Geschaftsprozess beginnt ebenfalls bei
demjenigen MA, der das zu verdffentlichende Dokument erstellt hat. Dieser (in einigen Fallen
auch der Vorgesetzte) hat zuvor entschieden, dass eine Veroffentlichungspflicht vorliegt. Der
MA legt das Dokument auf einem von ihm genutzten Laufwerk ab. Ggf. hat er bestimmte
Textteile vorab geschwarzt. Auch hier gilt, dass das Schwarzen selbst zwei Schritte beinhaltet:
Die menschlich-intellektuelle Entscheidung ob und welche Stellen ggf. zu schwérzen sind und
die technische Unkenntlichmachung entsprechender Textpassagen. In einigen Féllen erfolgt das
Schwarzen auch zentral an einer Stelle in einer Organisationseinheit. Fir den technischen
Vorgang des Schwarzens stehen wiederum die oben beschriebenen Maoglichkeiten zur

Flr diese geschatzte Zahl wurde kalkulatorisch davon ausgegangen, dass es in den 82 Dienststellen der Freien
Hansestadt Bremen jeweils 2 Redakteure gibt. Die genaue Zahl ist derzeit noch nicht bekannt, kann aber
langfristig und ggf. voraussichtlich im Projektverlauf ermittelt werden. Es wurden bisher 400-500 Personen in
KoGls geschult.
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Verfliigung (Manuell Adobe und Manuell-Stift). Einziger Unterschied ist, dass der Speicherort
nicht VIS, sondern typsicherweise ein Laufwerk im Dateisystem ist.

Auch hier liegt dem MA damit im Ergebnis in beiden Fallen ein Dokument auf einem
Speicherort vor, in dem bestimmte Textteile geschwarzt sind.

Der MA benachrichtigt dann einen zur Nutzung von KoGls berechtigten Redakteur. Dieser
vergibt wiederum Metadaten und |ddt das Dokument auf der entsprechenden Internetseite
hoch, wie z.B. www.finanzen.bremen.de. Auch hier wird der eigentliche Workflow zur
Veroffentlichung wiederum mindestens an zwei Stellen unterbrochen: Beim Schwarzen und bei
der Weitergabe an einen Redakteur.

2.2.3 Erginzende Verdffentlichungen durch die Offentlichkeitsarbeit der Ressorts und mit
bestimmten KoGls Sondermodulen

Ein weiterer Geschaftsprozess, der nicht zwingend auf den Veroffentlichungspflichten des
BremIFG beruht, ist derjenige der Offentlichkeitsarbeit der Ressorts:

Bereits jetzt werden bestimmte Informationen, die auch unter die Informationsgegenstinde
des § 11 BremlIFG fallen (s.0.), durch einen z.T. automatisierten Geschéftsprozess veroffentlicht.
Pressemitteilungen werden im Internetauftritt der Senatspressestelle gepflegt und gelangen in
das Transparenzportal. Sitzungsunterlagen der Deputationen, die seit Ende 2014 auf den
dezentralen Internetauftritten der Deputationen mit dem KoGls-Deputationsmodul eingestellt
werden, gelangen ebenfalls in das Transparenzportal. Gerichtsentscheidungen, die seit Anfang
2014 auf den Internetauftritten mit dem KoGls-Gerichtsentscheidungsmodul eingestellt
werden, werden an das Transparenzportal Ubermittelt. In allen drei Fallen werden die
Informationsgegenstande automatisch und mit vorgefertigten Metadaten an das
Transparenzportal Ubermittelt. Auch hier erfolgt eine Verlinkung zwischen dem
Transparenzportal und dem KoGls-Internetauftritt.

2.2.4 Veroffentlichung von offenen Datensdtzen

Ergdnzend wird darauf hingewiesen, dass unabhdngig von einer gesetzlichen Verpflichtung
offene Datensadtze, die seit Ende 2014 auf den Internetauftritten eingestellt werden,
automatisch mit vorgefertigten Metainformationen an das Transparenzportal Ubermittelt
werden. Diese stehen im Folgenden nicht mehr in der Betrachtung, da sie von der proaktiven
Veroffentlichungspflicht ausgenommen sind — sie missen nur dann verodffentlicht werden,
wenn sie konkret nachgefragt werden.

2.2.5 Bremerhaven

In Bremerhaven ergab die Abfrage im Marz 2016, dass derzeit die Organisationseinheiten in
eigener Verantwortung entscheiden, welche Informationsgegenstinde auf der Internetseite der
Stadt Bremerhaven veroffentlicht werden. Sobald diese Entscheidung getroffen wurde, wird
durch einen zentralen Redakteurs-Zugang bei der Magistratskanzlei die Aufnahme in das
Transparenzportal (erganzt um die Metadaten) als Verlinkung auf die Internetseite
,bremerhaven.de” gewahrleistet. Seit einiger Zeit werden erganzend auch die Dokumente
selbst in das Transparenzportal hochgeladen (aktuell ca. 25 Dokumente).

2.3 Recht

Fir den Bereich Recht gibt es derzeit keine zentralen Handlungsleitfaden und/oder
Auslegungshinweise, die eine einheitliche Anwendung des Bremer
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Informationsfreiheitsgesetzes gewahrleisten. Dies fallt umso mehr ins Gewicht, als dass die
Bremische Biirgerschaft zwar das Gesetz selbst im April 2015 novelliert hat, es insoweit aber an
einer entsprechenden Gesetzesbegriindung fehlt. Dass bestehende Rechtsunsicherheiten aber
Teil der Probleme des Gesetzesvollzuges sind, zeigte bereits die ifib Studie 2013 (,Die
Umsetzung der Veroffentlichungspflicht nach § 11 BremlIFG, Defizite, gestiegene Erwartungen
und Empfehlungen fiir Verbesserungen®, Institut fiir Informationsmanagement Bremen, Juli
2013 (ifib Studie 2013)). Bereits hier erfolgte der Hinweis, dass innerhalb der Ressorts
Unsicherheiten bestiinden, welche Dokumente veroffentlicht werden dirfen (ifib Studie, S. 8).
Unsicherheiten bestehen insbesondere auch im Hinblick auf zu veroffentlichende Vertrage.
Auch dies hatte bereits die 0.g. Studie festgestellt (aaO. S. 21).

24 Bereits umgesetzte VerbesserungsmafBnahmen zur Veroffentlichung von
Informationsgegenstianden

Die Bremische Blirgerschaft konnte bei der Novellierung  des Bremer
Informationsfreiheitgesetzes auf die Ergebnisse zweier Studien/Evaluationen zurlickgreifen
(,Evaluation des Bremer Informationsfreiheitsgesetzes (BremlIFG), Bericht iber die Umsetzung
des BremIFG sowie seine Auswirkungen im Zeitraum 1. August 2006 bis 31.12.2009“, Institut
fir Informationsmanagement Bremen, Februar 2010; ifib Studie 2013, s.0.). Die Senatorin fiir
Finanzen hat die Studien zum Anlass genommen, bereits einige erfolgreich eingesetzte
VerbesserungsmalRinahmen durchzufiihren.

2.4.1 Umgesetzte VerbesserungsmaBnahmen Organisation und Technik

Im Bereich Organisation und Technik wurden zum einen automatische Importschnittstellen
geschaffen und zum anderen wurde das bereits betriebene Transparenzportal tiberarbeitet.

Im Bereich der automatischen Importschnittstellen wurden folgende MaRnahmen erfolgreich
etabliert (siehe auch oben, Punkt 2.2.3):

¢ Internetauftritte
Dokumente, die seit Ende 2014 auf den Internetauftritten eingestellt werden, werden
automatisch mit vorgefertigten Metainformationen an das Transparenzportal Gbermittelt.
Offene Datensatze, die seit Ende 2014 auf den Internetauftritten eingestellt werden,
werden automatisch mit vorgefertigten Metainformationen an das Transparenzportal
Ubermittelt.

e Deputationen
Sitzungsunterlagen, die seit Ende 2014 auf den Internetauftritten mit dem KoGls-
Deputationsmodul eingestellt werden, werden automatisch mit vorgefertigten
Metainformationen an das Transparenzportal Gbermittelt.

e Gerichtsentscheidungen
Gerichtsentscheidungen, die seit Anfang 2014 auf den Internetauftritten mit dem KoGls-
Gerichtsentscheidungsmodul eingestellt werden, werden automatisch mit vorgefertigten
Metainformationen an das Transparenzportal Gbermittelt.

e Pressemitteilungen
Pressemitteilungen, die seit Ende 2014 auf den Seiten der Senatspressestelle eingestellt
werden, werden automatisch mit vorgefertigten Metainformationen an das
Transparenzportal Gibermittelt.
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e Gesetze, Verordnungen, Rundschreiben
Gesetze, Verordnungen, Rundschreiben werden aus dem Gesetzesportal automatisch mit
vorgefertigten Metainformationen an das Transparenzportal Gbermittelt.

e Senatsvorlagen
Senatsvorlagen werden dezentral auf den eigenen Internetauftritten in der konsolidierten
Fassung eingestellt und von dort automatisch mit vorgefertigten Metainformationen an das
Transparenzportal ibermittelt.

Im Bereich des Transparenzportals wurden folgende MaRBnahmen erfolgreich umgesetzt:

e Das Transparenzportal verbindet die vorherigen Informations- und Datenregister innerhalb
eines neuen Portals. Neben dem neuen Design und der technischen Infrastruktur wurde die
Suche vollstdandig Gberarbeitet.

e Samtliche Dokumente und offenen Datensatze werden dezentral gepflegt, die
Metainformationen gelangen liber Importschnittstellen automatisiert in das Portal.

e Das Portal zeichnet sich durch ein neues intuitives und barrierefreies Design aus.
e Bei der Umsetzung wurde ein groRer Schwerpunkt auf die Performancesteigerung gelegt.
2.4.2 VerbesserungsmafBnahmen Bereich Recht

Im Bereich Recht wurde von der dem Senat Ubertragenen Ermachtigung zum Erlass einer
Verordnung entsprochen: Die 2015 novellierte Fassung des BremIFG ermadchtigt den Senat,
Einzelheiten, insbesondere die organisatorischen Zustandigkeiten und Pflichten der einzelnen
Behorden zur Erfillung der Pflichten zur Veroffentlichung nach § 11 BremlFG, durch
Verordnung zu regeln. Der Senat war zur Wahrnehmung seiner Ermachtigung binnen eines
Jahres nach dem 5. Mai 2015 verpflichtet und hat eine entsprechende Verordnung bereits im
Marz 2016 beschlossen. Der in der ifib Studie 2013 kritisierte Zustandigkeitsmangel wurde
hiermit zumindest rechtlich behoben: § 2 der genannten Verordnung regelt die Zustandigen der
Behorden. Hiernach ist jede Behérde im Sinne des Anwendungsbereichs der Verordnung
verantwortlich fir die Erfillung der ihr auf Grund des BremIFG obliegenden
Veroffentlichungspflichten. Die von der Verordnung umfassten Behorden sind dabei auch
zustandig fur den Erlass jeweils entsprechender organisatorischer Vorkehrungen fir die
Festlegung von Zustandigkeiten innerhalb ihrer Organisation. Welche Regelungen dabei im
jeweiligen Zustandigkeitsbereich mindestens zu treffen sind, fihrt § 2 Satz 2 weiter aus. So wird
gewadhrleistet, dass die  Schritte zur  Veroffentlichung mit  entsprechenden
Organisationsprozessen hinterlegt sind.

2.5 Ergebnis

Als Ergebnis lasst sich fir den Bereich Organisation festhalten, dass es bis auf die o.g.
Informationsfreiheitsverordnung bisher keine zentrale Vorgabe oder Hilfestellung fiir einen
(Muster-) Geschéftsprozess zur Veroffentlichung von Informationsgegenstdnden nach dem
Bremer Informationsfreiheitgesetz gibt. Es fehlt ein an zentraler Stelle erarbeiteter , Muster-
Workflow”, der auf alle Behorden im Grundsatz Ubertragbar ist und die Vollziehung der
gesetzlichen  Verpflichtungen  sicherstellen kann.  Zwar ist  inzwischen die
Informationsfreiheitsverordnung vom Senat beschlossen und in Kraft getreten. Diese
Verordnung muss aber mit Leben ausgefiillt werden und bedarf — ebenso wie die
Neuregelungen des Bremer Informationsfreiheitsgesetzes — der praktischen Umsetzung. Hier
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besteht Handlungsbedarf, zumal die Informationsfreiheitsverordnung die Behorden in § 2
verpflichtet, geeignete  organisatorische  Vorkehrungen zu treffen, um den
Veroffentlichungspflichten im zentralen elektronischen Informationsregister
(Transparenzportal) nachzukommen. Diese Vorkehrungen missen auch Regelungen zur
Bestimmung, Kennzeichnung, Ablage und Bereitstellung von Informationen enthalten sowie die
Festlegung von Zustandigkeiten hierfiir. Es sind dabei Regelungen beziiglich der Schwérzung,
der Freigabe und der Prifung und Vervollstandigung der an das Informationsregister zu
meldenden Daten zu treffen.

Die bisher zur Verfigung stehenden technischen Mittel zur Unterstitzung des
Veroffentlichungsworkflows fiihren in der Regel zu Unterbrechungen und Medienbriichen.

Fiir den Bereich Recht fehlt es bisher an einer zentralen Stelle fir die Erarbeitung und
Bereitstellung von z.B. Handlungsleitfaden und Auslegungsvermerken, begleitet von einem
dementsprechenden Wissensmanagement.

Die im Folgenden beschriebenen MaRBnahmen sollen die genannten Defizite beheben und die
bestehenden Liicken schliel3en.
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3. MaRnahmen und Handlungsfelder fiir die Veroffentlichung von
Informationsgegenstidnden

Die unter 2. dargestellte Ausgangssituation war Grundlage fiir die Ermittlung von MaBnahmen,
die zu einer Verbesserung des Vollzuges des Bremer Informationsfreiheitsgesetzes fiihren
sollen. Das Ergebnis (siehe Punkt 2.5) zeigt, dass drei Handlungsfelder bestehen, auf denen es
bislang Vollzugsdefizite gab und denen die einzelnen hier vorgeschlagenen MaRnahmen
zuzuordnen sind. Es handelt sich um die Handlungsfelder Organisation, Technik und Recht.
Dabei ist zu beachten, dass die Handlungsfelder Technik und Organisation auch hier wieder
sehr eng verknipft sind, denn die vorgeschlagenen Organisationsveranderungen gehen mit der
Bereitstellung der hierfiir bendtigten Technologieveranderung einher. Sie werden daher in
Punkt 3.1. zusammengefasst dargestellt.

3.1 Handlungsfeld Technik & Organisation - Einfiihrung eines softwaregestiitzten
Geschiéftsprozesses fiir die Veroffentlichung von Dokumenten nach dem Bremer
Informationsfreiheitsgesetz

Im Bereich Technik wurde festgestellt, dass der bisher praktizierte Einsatz von Technik bei der
Veroffentlichung von Dokumenten optimiert werden kann. Bisher ist es nicht jedem MA, der
das Dokument erstellt und der die entsprechende Fachkenntnis hierzu besitzt, moglich, ein von
ihm fir veroffentlichungspflichtig gehaltenes Dokument selbst in das Transparenzportal
einzustellen. Vielmehr bedarf es der Hinzuziehung mindestens eines weiteren MAs (s.o.). Soll
aber die Veroffentlichung von Informationsgegenstanden zu einer Selbstverstandlichkeit
werden, die jeder MA in seinen tadglichen Geschaftsprozess einzubeziehen hat, ist hierfiir auch
die Bereitstellung eines softwaregestiitzten Workflows sinnvoll, der jeden einzelnen MA
befahigt, diese Veroffentlichung durchzufiihren. Vorgeschlagen wird daher die Einflihrung eines
softwaregestiitzten Geschaftsprozesses fiir die Veroffentlichung von Dokumenten nach dem
Bremer Informationsfreiheitsgesetz.

Dies hat sich auch in der Freien und Hansestadt Hamburg bewahrt: Dort ist der von einer
Projektgruppe erarbeitet Workflow inzwischen etabliert. Hiernach ist als Einstiegspunkt fir die
Veroffentlichung von Dokumenten das in weiten Teilen der Verwaltung eingefiihrte
elektronische Aktenarchivierungssystem ELDORADO vorgesehen. Die Beschaftigten werden in
einem dann folgenden Geschaftsprozess bei den Teilschritten der Verodffentlichung technisch
unterstitzt. Im Ergebnis umfasst der Veroffentlichungs-Workflow die Teilschritte, die fir eine
rechtmaRige Veroffentlichung der Dokumente durch die Verwaltung und im Hinblick auf die
Auffindbarkeit im Informationsregister zu durchlaufen sind. (Vgl. Biirgerschaft der Freien und
Hansestadt Hamburg, 20. Wahlperiode, Drucksache 20/9512 vom 01.10.2013, S. 3 f.).

Fir die Reduzierung von Kosten wurde bei der Entwicklung des hier vorgeschlagenen
Veroffentlichungsprozesses auf vorhandene Infrastrukturkomponenten und Workflowsysteme
der Bremer Verwaltung aufgebaut. Aulerdem wurde bericksichtigt, dass der Senat mit
Beschluss zur ,,Flachendeckenden Nutzung des elektronischen Dokumentenmanagements” vom
11. Dezember 2012 entschieden hat, die elektronische Akte zur fihrenden zu machen. Ob fiir
den Bereich der Statistik Besonderheiten zu bericksichtigen sind, wird im weiteren Verlauf des
Projektes gepriift.
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3.1.1 Die Veroffentlichung von Dokumenten- Softwaregestiitzter Geschaftsprozess fiir die
Veréffentlichung im Transparenzportal unter Nutzung von VIS?

Die Veroffentlichung von Dokumenten soll durch einen Geschaftsprozess erfolgen, der eine
Kombination aus menschlicher-intellektueller Entscheidung und IT-gestlitzter Veroffentlichung
darstellt. Entwickelt werden soll also ein softwareunterstiitzter Geschaftsprozess zur
Veroffentlichung von Dokumenten im Transparenzportal.

3.1.1.1 VIS als Einstiegspunkt des Geschaftsprozesses

Einstiegspunkt fir den Geschéaftsprozess zur Veroffentlichung von Dokumenten ist das
Dokumentenmanagementsystem VIS. In diesem sind neu entwickelte Geschéaftsgange und
Arbeitsschritte hinterlegt, die in die endgiltige Veroffentlichung eines in VIS hinterlegten
Dokuments im Transparenzportal miinden. Im Ergebnis liegen technisch gesehen Metadaten im
Transparenzportal, die mit einer Datei auf einer beliebigen KoGls-Instanz verlinkt ist. Die Datei
ist ein Duplikat der in VIS zur Vero6ffentlichung freigegebenen und ggf. geschwarzten Version.
Verantwortlich am Einstiegspunkt des Geschaftsprozesses ist der auf Basis der von der
jeweiligen Behorde erlassenen organisatorischen Vorkehrungen zustdndige Mitarbeiter (MA).
Adressaten des Geschaftsprozesses sind technisch gesehen alle MA der Freien Hansestadt
Bremen, die mit einem Bildschirmarbeitsplatz ausgestattet sind, denen das System VIS zur
Verfligung steht und in deren Aufgabenbereich veréffentlichungspflichtige Dokumente
bearbeitet werden.

Veroffentlicht werden aus VIS heraus ausschlieRlich pdf/A Dateien. Sofern bereits ein pdf/A
Format in VIS liegt, ist durch den zustiandigen MA sicherzustellen, dass dieses Dokument OCR
erkannt und moglichst barrierefrei® vorliegt. Liegen Dokumente in anderen (Office-)Formaten
vor, mussen diese Uber die neue VIS-Version 5.3 in pdf/A gewandelt werden und sind dann OCR
erkannt und moglichst barrierefrei in VIS abzulegen (dafiir muss der MA entsprechende
Strukturelemente wie z.B. Uberschriften in der Ausgangsdatei verwenden, die Grundlagen fiir
die Erfullung der Barrierefreiheit sind).

Der MA kann zu jedem Zeitpunkt des Verdffentlichungsprozesses die Verdffentlichung
abbrechen und an jedem Prozessschritt Aufgaben an einen anderen MA delegieren (z.B. wenn
der MA unsicher ist, welche Metadaten vergeben werden sollten oder wie die Schwarzung
vorzunehmen ist).

Neben der Veroffentlichung sind zwei weitere Prozesse erforderlich um den Geschéaftsgang bei
der Veroffentlichung vollstdndig abbilden zu kdonnen: die Verdnderung eines Dokumentes im
Transparenzportal und das Loschen des Dokumentes. Jeder MA soll das betreffende Dokument
veroffentlichen, andern und l6schen kdnnen.

3.1.1.2 Die einzelnen Geschiftsgiange in VIS

Der hier vorgeschlagene Geschéaftsprozess stellt sich zusammenfassend wie folgt dar:
Dokumente werden im DMS VIS abgelegt. Per Workflow pflegen die zustdndigen
Sachbearbeiter/innen die Metadaten ein/nach. AnschlieRend erfolgt die Schwéarzung.

Im Anschluss erfolgen die fachliche Prifung und die endgiltige Freigabe fiir die
Veroffentlichung.

Das Grobkonzept fiir die technische Realisierung ist in Anlage 1 beschrieben.

Hinweis: bis auf die kostenintensivste technische Alternative mit Adobe Acrobat Professional (s.u.) kann zum
aktuellen Zeitpunkt keine technische Alternative nach der Umwandlung in PDF und Schwarzung ein vollstandig
barrierefreies Zieldokument liefern.
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* Bearbeiten

Im Folgenden werden die einzelnen Geschaftsgange in VIS ausfuhrlich beschrieben:

3.1.1.2.1 Entscheidung iliber die Geeignetheit zur Veroffentlichung

Der zustdndige MA entscheidet in einem ersten Schritt, ob das ihm vorliegende Dokument der
Pflicht zur Veroffentlichung nach dem Bremer Informationsfreiheitsgesetz (BremIFG) unterliegt.
Dieser  Arbeitsschritt  soll  durch  Schulungen, Informationsveranstaltungen und
Handlungsleitfaden erleichtert werden. Fallt ein Dokument unter die zu verdffentlichenden
Informationsgegenstande nach dem BremlFG, wird aber gleichwohl die Pflicht zur
Veroffentlichung verneint, sollte das Dokument einen entsprechenden Vermerk erhalten und
verbleibt im elektronischen Dokumentenmanagementsystem. Ob der Vermerk als Infofeld oder
zusatzliches Dokument erfolgen soll, wird im weiteren Verlauf des Projektes Gberprift werden.

3.1.1.2.2 Beginn des Geschaftsgangs zur Veroffentlichung in VIS und Vergabe von Metadaten

Ist das Dokument zur Veroffentlichung geeignet, nutzt der MA einen fiir die Veroffentlichung
technisch bereitgestellten Prozess in VIS (Mustergeschiftsgang). Uber einen Geschiftsgang
kann der MA eintragen, dass das Dokument veréffentlicht werden soll. Der MA wahlt aus einer
vorgefertigten Liste die Minimalmetainformationen (die sogenannten ,KoGls-Vorlagen®, die
bereits bei der Veroffentlichung im Internet in den KoGls-Auftritten Verwendung finden). Das
nun mit Metadaten versehene Dokument wird dann weiter verwendet. Grundsatzlich sollte der
MA selbst die Metadaten vergeben.

Die Vorlagen fir die Veroffentlichung im Internet (Metadaten) werden ausschlielRlich in KoGls
gepflegt und fiir VIS in ,,Echtzeit” als Auswahlliste bereitgestellt.

3.1.1.2.3 Priifung, ob Dokumententeile geschwarzt werden miissen

Der MA prift im nachsten Schritt, ob Teile des Dokumentes aus rechtlichen Griinden zu
schwarzen sind. Er kann sich bei Unsicherheiten oder Schwierigkeiten an seine Flihrungskraft
wenden, eventuell muss in Einzelfallen eine Priifung durch die Rechtsabteilung erfolgen. Diese
kann sich bei schwierigen Einzelfragen an die fachliche Leitstelle fiir Informationsfreiheitsrecht
(s.u., 3.5.) wenden. Kommentare zum Schwarzen kénnen als Vermerk zur Akte genommen
werden. Inwieweit auch eine technische Abbildung (Kommentarfeld) in VIS erfolgen sollte wird
im Verlauf des weiteren Projektes geklart. Zu beachten ist auch hier wiederum, dass der Schritt
des Schwarzens aus zwei Teilen besteht. Zum einen die Entscheidung ob und welche Teile des
Dokumentes zu schwarzen sind und zum anderen der technische Vorgang der
Unkenntlichmachung entsprechender Textpassagen. Ob diese zwei Arbeitsschritte in jedem Fall
zusammen fallen missen, kann nicht fiir alle einzelnen Teile der Behérdenorganisationen vorab
entschieden werden. So kann fir einige Stellen moglicherwiese in Betracht kommen, dass die
menschlich-intellektuelle Entscheidung, ob und welche Teile des Dokumentes zu schwarzen
sind, dezentral bei demjenigen MA liegt, der das Dokument erstellt hat und die entsprechende
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Fachkenntnis besitzt. Dieser konnte die Textteile markieren. Die technische
Unkenntlichmachung kdnnte dann an zentraler Stelle erfolgt. Dies wiirde aber insoweit einen
Bruch im Veroffentlichungsprozess darstellen, als hier der Prozess des MA unterbrochen wird
und eine weitere Stelle zur technischen Vornahme der Unkenntlichmachung hinzugezogen
werden muss. Das Projekt wird im Teilbereich Organisation im weiteren Verlauf kldaren, ob und
welche Bediirfnisse hier bestehen, und welche Hilfestellungen hier fir die Organisation in den
einzelnen Einheiten gegeben werden kénnen. Hier kann im Ergebnis den Besonderheiten
einzelner Stellen Rechnung zu tragen sein.

Im Folgenden werden die technischen Moglichkeiten dargestellt, mit denen die
Unkenntlichmachung/das Schwarzen von Teilen eines Dokumentes vorgenommen werden
kann:

Variante 1: VIS -

VIS selbst enthélt ein Werkzeug -), mit dem Teile eines Dokumentes geschwarzt werden
konnen. Dieses Instrument steht jedem MA zur Verfliigung der VIS nutzt. Der MA kann die
Schwadrzung je nach Befugnissen entweder selbst vornehmen oder das Dokument Uber einen
Geschaftsgang an die zur Schwarzung befugte Stelle senden. Auch diese wiirde das Dokument
dann in VIS schwarzen. Dieses Dokument wird automatisch mit dem Zusatz ,geschwarzte
Version” (in der gleichen Dokumentenhdille) gespeichert. In VIS liegen damit zwei Versionen des
Dokumentes vor. Zum einen das nicht geschwadrzte Dokument, das nicht veréffentlicht werden
darf und zum anderen das geschwarzte Dokument, das zur Veréffentlichung - vorbehaltlich der
endgultigen Freigabe - fertig gestellt ist.

Variante 2: VIS - Adobe

Die Schwarzung erfolgt Gber Adobe Acrobat Professional. Der MA kann die Schwarzung je nach
Befugnissen und installierter Software entweder selbst vornehmen oder das Dokument Uber
einen Geschaftsgang an die zur Schwarzung befugte Stelle senden. Diese wiirde das Dokument
dann schwarzen. Dieses Dokument wird automatisch mit dem Zusatz ,,geschwarzte Version“ (in
der gleichen Dokumentenhiille) gespeichert. In VIS liegen damit zwei Versionen des
Dokumentes vor. Zum einen das nicht geschwadrzte Dokument, das nicht veréffentlicht werden
darf und zum anderen das geschwarzte Dokument, das zur Veroffentlichung - vorbehaltlich der
endgiltigen Freigabe - fertig gestellt ist.

Variante 3: VIS — Redax/Luratech

Aus VIS heraus konnen mit dem Acrobat Reader Textpassagen oder Bilder markiert werden.
Dies kann zum einen durch den MA selbst erfolgen oder aber (iber einen Geschéaftsgang in VIS
an den zur Schwarzung befugten MA weitergeleitet werden (Mustergeschaftsgang). Die
markierten Bereiche werden dann durch einen automatischen (serverbasierten) Prozess
geschwarzt (Schnittstelle DMS - Schwarzungslosung erforderlich). Als Ergebnis dieses
Arbeitsschrittes liegt dem MA das geschwarzte Dokument in VIS vor. Dieses Dokument wird
automatisch mit dem Zusatz ,geschwarzte Version” gespeichert (in der gleichen
Dokumentenhiille). In VIS liegen damit zwei Versionen des Dokumentes vor. Zum einen das
nicht geschwarzte Dokument, das nicht veroffentlicht werden darf und zum anderen das
geschwarzte Dokument, das zur Veroffentlichung - vorbehaltlich der endgiiltigen Freigabe -
fertig gestellt ist.

Far alle drei Varianten gilt, dass die Schwarzung irreversibel erfolgen muss. Das Dokument muss
nach der Schwarzung OCR erkannt und moglichst barrierefrei sein.
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3.1.1.2.4 Freigabe des Dokumentes fiir die Veréffentlichung

Das dem MA vorliegende und geschwarzte Dokument ist liber einen weiteren Arbeitsschritt in
VIS endgliltig zur Veroffentlichung freizugeben. Ist der MA selbst nicht zur Freigabe befugt,
kann er iber einen Geschaftsgang in VIS diese Freigabe einfordern bzw. das VIS Dokument an
diejenige Stelle weitersenden, die die Freigabe erteilt und damit die -eigentliche
Veroffentlichung im eigenen Internetauftritt und damit automatisch im Transparenzportal
anstoRt. Als Ergebnis dieses Arbeitsschrittes liegt in VIS (entweder bei dem MA selbst oder dem
Befugten) eine Dokumentenversion mit dem Status ,freigegeben zur Veroffentlichung im
Internet” vor. Damit hat der MA selbst die notwendigen Schritte unternommen, damit das
Dokument im Transparenzportal veroffentlicht werden kann. Das Dokument liegt ggf.
geschwarzt und freigegeben zur Veroffentlichung in VIS vor. Es liegt zum Transfer an den
Zielinternetauftritt in KoGls im Container ,Links/Downloads” bereit.

3.1.1.2.5 Ubertragung des Dokuments und dessen Metadaten an die KoGls Instanz®

Im KoGls-Zielsystem werden die Metainformationen entsprechend der zwingend notwendigen
Zusatzdaten automatisch durch die vorherige Auswahl der KoGls-Vorlagen ergénzt.

Die zusatzlich zu ergdnzenden Daten sind Uber eine KoGls-Vorlage im SixCMS (im KoGls-
Zielsystem) definiert, der Titel der Vorlage wird durch das DMS VIS mitgeliefert.

Nach Vervollstandigung der Metainformationen wird das Dokument inkl. Metadatensatz im
CMS abgespeichert.

Nach erfolgreichem Abspeichern erfolgt eine Statusmeldung des Zielsystems bzw. der
Schnittstelle an das Quell-DMS VIS.

mu. BN N .

Der weitere Workflow zur Veroffentlichung der Metainformationen im zentralen
Transparenzportal ist bereits systemtechnisch vollstandig im KoGls-Zielsystem hinterlegt.

Die Metainformationen werden sodann automatisiert an das Transparenzportal (ibertragen. Sie
liegen danach mit Link zum Dokument vollstandig im Transparenzportal vor.

Uber die Veréffentlichung selbst erzeugt das System VIS ein Protokoll. Das Protokoll bildet ab,
wann die zur Veroffentlichung geeignete Version des Dokuments tatsachlich veroffentlicht
wurde, wann das eingestellte Dokument gedndert wurde und was gedandert wurde und wann
das Dokument geldscht worden ist.

Bei bereits bestehenden Dokumenten und Metainformationen, die im
Dokumentenmanagementsystem VIS nachtraglich aktualisiert wurden, werden die
zugehorigen Informationen und Dokumente im zugehdrigen CMS ebenfalls automatisch
aktualisiert.

* Das Grobkonzept fiir die technische KoGls-Realisierung ist in Anlage 2 beschrieben.
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Bei bereits bestehenden Dokumenten und Metainformationen, die im
Dokumentenmanagementsystem VIS geldscht wurden, werden die zugehorigen Informationen
und Dokumente im zugehoérigen CMS ebenfalls automatisch geldscht. Inhaltlich besteht hier ein
Bezug zur Aufbewahrungs- und Archivierungslosung in VIS. Dieser wird im weiteren
Projektverlauf geklart.

Der Prozess endet mit der Ubergabe des Dokumentes und seiner Metadaten an eine KoGls
Instanz. Die Verdffentlichung im Transparenzportal erfolgt wie bisher. Die Ubertragung und
Darstellung im Transparenzportal wird nicht verandert.

3.1.2 Die Veroffentlichung von Dokumenten - Softwaregestiitzter Geschaftsprozess fir die
Veroffentlichung im Transparenzportal ohne Nutzung von VIS

3.1.2.1 Lokale Festplatte als Ausgangspunkt des Geschaftsprozesses

Einstiegspunkt fiur die Veroffentlichung von Dokumenten im Transparenzportal ohne die
Nutzung von VIS ist das Dokument, das sich auf der lokalen Festplatte befindet. Verantwortlich
fir den Beginn des Geschaftsprozesses zur Veroffentlichung ist wiederum der auf Basis der von
der jeweiligen Behorde erlassenen organisatorischen Vorkehrungen zustandige MA. Adressaten
des Geschéftsprozesses sind technisch gesehen alle MA der Freien Hansestadt Bremen, die mit
einem Bildschirmarbeitsplatz ausgestattet sind, denen das System VIS nicht zur Verfliigung steht
und in deren Aufgabenbereich veroffentlichungspflichtige Dokumente bearbeitet werden.

3.1.2.2 Die einzelnen Geschaftsgange
3.1.2.2.1 Entscheidung iliber die Geeignetheit zur Veroffentlichung

Der zustandige MA entscheidet in einem ersten Schritt, ob das ihm vorliegende Dokument der
Pflicht zur Veroffentlichung nach dem Bremer Informationsfreiheitsgesetz (BremIFG) unterliegt.
Dieser  Arbeitsschritt  soll  durch  Schulungen, Informationsveranstaltungen und
Handlungsleitfaden unterstiitzt werden. Wird die Pflicht zur Veroffentlichung verneint, sollte
das Dokument einen entsprechenden Vermerk erhalten und abgelegt werden.

3.1.2.2.2 Prifung, ob Dokumententeile geschwarzt werden miissen
Priifung und Markierung

Der MA prift auch hier im nachsten Schritt, ob Teile des Dokumentes aus rechtlichen Griinden
zu schwarzen sind. Er kann sich bei Unsicherheiten oder Schwierigkeiten an seine Flihrungskraft
wenden, eventuell muss in Einzelfallen eine Priifung durch die Rechtsabteilung erfolgen. Diese
kann sich bei schwierigen Einzelfragen an die fachliche Leitstelle fiir Informationsfreiheitsrecht
wenden. Kommentare zum Schwarzen kdnnen als Vermerk zur Akte genommen werden. Zu
beachten ist auch hier wiederum, dass der Schritt des Schwéarzens aus zwei Teilen besteht. Zum
einen die Entscheidung ob und welche Teile des Dokumentes zu schwarzen sind und zum
anderen der technische Vorgang der Unkenntlichmachung entsprechender Textpassagen. Ob
diese zwei Arbeitsschritte in jedem Fall zusammen fallen miissen, kann auch hier nicht fiir alle
einzelnen Teile der Behordenorganisationen vorab entschieden werden. So kann fir einige
Stellen moglicherwiese in Betracht kommen, dass die menschlich-intellektuelle Entscheidung,
ob und welche Teile des Dokumentes zu schwarzen sind, dezentral bei demjenigen MA liegt,
der das Dokument erstellt hat und die entsprechende Fachkenntnis besitzt. Dieser konnte die
Textteile markieren. Als Ergebnis dieses Arbeitsschrittes liegt ein Dokument auf der lokalen
Festplatte vor, das mit einem entsprechenden Hinweis abgelegt wird, dass es sich hierbei um
die markierte Version handelt. Das Dokument kann nun geschwarzt werden.
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Schwidirzung der markierten Dokumententeile

Die eigentliche Schwarzung (Unkenntlichmachung) der Dokumententeile erfolgt durch eine
Vollversion von , Acrobat” oder per Stift und anschlieRendem Einscannen des geschwarzten
Ausdrucks. Liegt diese dem MA selbst vor, so nimmt er selbst die Schwarzung der markierten
Textteile vor. Denkbar ware aber auch, dass die technische Unkenntlichmachung an zentraler
Stelle erfolgt. Dies wiirde aber insoweit einen Bruch im Veroffentlichungsprozess darstellen, als
hier der Prozess des MA unterbrochen wird und eine weitere Stelle zur technischen Vornahme
der Unkenntlichmachung hinzugezogen werden muss. Ggf. miisste diese sich noch einmal bei
dem MA riickversichern, ob die richtigen Teile im Ergebnis geschwarzt wurden.

Als Ergebnis dieses Arbeitsschrittes liegt ein Dokument vor, in dem Teile geschwarzt sind. Diese
wird unter der Version (geschwarzt) gespeichert.

Das Dokument muss nach der Schwarzung OCR erkannt und moglichst barrierefrei sein.

3.1.2.2.3 Freigabe des Dokumentes fiir die Veroffentlichung

Das dem MA vorliegende und geschwarzte Dokument ist (iber einen weiteren Arbeitsschritt
endglltig zur Veroffentlichung freizugeben. Diese Freigabe erfolgt entweder durch den MA
selbst oder aber durch die hierflr befugte Stelle. Das Dokument liegt damit mit dem Status
,freigegeben” auf der lokalen Festplatte.

3.1.2.3 Ubertragung des Dokuments und dessen Metadaten an die KoGls Instanz

Das Dokument wird entweder von dem MA selbst oder von der zustdndigen Stelle in das
Internet hochgeladen: Das Dokument wird mit einer KoGls-Vorlage versehen und erhdlt damit
alle notwendigen Metainformationen. Die Metainformationen werden sodann automatisiert an
das Transparenzportal (ibertragen. Sie liegen danach mit Link zum Dokument in der KoGls —
Instanz vollstéandig im Transparenzportal vor.

3.2 Handlungsfeld Technik: Schnittstelle zu offenen Datensdtzen und Dokumenten -
Veroéffentlichung von Dokumenten und offenen Datensadtzen aus KoGls fremden
Systemen

Im Umsetzungsprojekt soll eine standardisierte Schnittstelle entwickelt werden, die es KoGls-
fremden Nutzern ermdglicht, Metainformationen von lokal vorliegenden Dokumenten sowie
offenen Datensatzen zu melden. Diese Metainformationen sollen damit standardisiert in das
Transparenzportal tberfiihrt werden kénnen.

Die Kosten fiir die Erstellung einer technischen Dokumentation mit Beispieldaten sind unter
Punkt 4. aufgefiihrt.
3.3 Weitere MaRnahmen im Bereich Organisation

Neben der Bereitstellung eines technisch-organisatorischen Veroffentlichungsprozesses werden
die im Folgenden beschriebenen weiteren MaBnahmen fiir die Verbesserung der Umsetzung
des Bremer Informationsfreiheitsgesetzes vorgeschlagen.

3.3.1 Handlungsfeld Prozessoptimierung: Erarbeitung einer Musterorganisationsverfligung

Um den hier beschriebenen Veroffentlichungsworkflow fiir die Dienststellen zu verschriftlichen,
soll eine Musterorganisationsverfiigung erarbeitet werden. Diese
Musterorganisationsverfiigung wird den vorgegebenen Rahmen der vom Senat am 22. Maérz
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2016 auf Grundlage des Bremer Informationsfreiheitsgesetzes erlassenen Verordnung tber die
Veroffentlichungspflichten und die Berichtspflicht nach dem Bremer
Informationsfreiheitsgesetz  beinhalten und die Anforderungen dieser Verordnung
berlicksichtigen. So ist gewahrleistet, dass in der Freien Hansestadt Bremen ein einheitlicher
Muster-Veroffentlichungsprozess besteht, von dem die Behorden aber in Einzelheiten
abweichen konnen. Insoweit kdnnen fachlichen Besonderheiten Rechnung getragen werden.
Bereits vorhandene Dienstanweisungen sollen hier mit beriicksichtigt werden.> Ebenfalls
beriicksichtigt werden ggf. vorhandene Rundschreiben in den Behorden.

Des Weiteren ist die Entwicklung der Technologieveranderung bei organisatorischen
Fragestellungen zu begleiten. Ziel ist hier die finale Ausgestaltung des fir die Behorden
entwickelten Workflows.

3.3.2 Handlungsfeld Wissen

Um das Wissen in Bezug auf den hier vorgeschlagenen Veréffentlichungsprozess und die
gesetzlichen Neuregelungen in die Breite der Beschaftigten zu tragen, sind verschiedene
MaBnahmen im Handlungsfeld Wissen erforderlich. Die Beschaftigten miissen in die Lage
versetzt werden, die rechtlichen und technisch-organisatorischen Anforderungen, die sich
durch das Gesetz ergeben, zu erfiillen. Nur durch eine umfassende Kommunikation mit den
Beschaftigten kann erreicht werden, dass hier Handlungsunsicherheiten beseitigt werden und
die Akzeptanz des transparenten Verwaltungshandelns gewahrleistet ist (vgl. hierzu auch ifib
Studie 2013, aa0., S. 14 f.).

3.3.2.1 Qualifizierung der Beschaftigten durch Informationsveranstaltungen und Schulungen

Damit der Vero6ffentlichungsworkflow von den betroffenen MA rechtssicher angewendet
werden kann, sollen Informationsveranstaltungen fiir die Beschaftigten in den Behérden und
Schulungen im Aus- und Fortbildungszentrum (AFZ) der Freien Hansestadt Bremen konzipiert
und angeboten werden. Flr den Bereich der Schulungen soll dies in enger Abstimmung mit
dem AFZ erfolgen. Ebenfalls wird eine Abstimmung mit der LfDI erfolgen, die fiir den
allgemeinen Bereich der Informationsfreiheit (ohne Berlicksichtigung des hier dargestellten
Workflows) eine Informationsveranstaltung anbietet. Zum einen soll dies in der Phase der
Einfihrung des hier vorgeschlagenen Workflows erfolgen, zum anderen sollen Schulungen auch
nach der Einflihrungsphase weiterhin als fortlaufendes Angebot durchgefiihrt werden.
Ergdnzend ist ein Schulungsmodell fir spezielle Zielgruppen zu entwickelt, das in bereits
laufende SchulungsmaBnahmen wie die interne Fortbildung der Poolkrdfte und
Aufstiegslehrginge aufgenommen werden kann.

Es wird nach derzeitigem Stand davon ausgegangen, dass Informationsveranstaltungen zum
finalisierten technisch-organisatorischen Veroffentlichungsprozess ab dem 1. Quartal 2017
durchgefihrt werden konnen, das Angebot von Schulungen wéare hiernach ab April 2017
moglich. Projektbegleitend kdnnen erste Informationsveranstaltungen bereits ab Sommer
dieses Jahres angeboten werden. Bereits im Marz dieses Jahres hat das Projekt einen Workshop
zum Sachstand des Projektes angeboten, der eine hohe Teilnehmeranzahl zu verzeichnen hatte.

Auch die Freie und Hansestadt Hamburg hat hier gute Erfahrungen gesammelt. Die fiir alle
Beschaftigten offenen Informationsveranstaltungen in den Behorden haben sich als

Die o.g. ifib Studie 2013 (aaO, S. 14) hatte ergeben, dass nur zwei von 36 antwortenden Stellen angegeben
hatten, eine Dienstanweisung fir die Veroffentlichung erlassen zu haben.
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erfolgreiches Angebot erwiesen (vgl. Birgerschaft der Freien und Hansestadt Hamburg, 20.
Wahlperiode, Drucksache 20/11352, S. 3).

3.3.2.2 Verwaltungsinterne Informationsvermittlung

Neben den o.g. Schulungen und Informationsveranstaltungen ist eine verwaltungsinterne
Informationsvermittlung erforderlich, um zu gewahrleisten, dass die Beschaftigten bei der
Veroffentlichung auf ein Grundwissen zurilickgreifen kénnen, das jederzeit abrufbar ist. Es
sollten Informationen, wie Handlungsleitfaden und Arbeitshilfen, von einer zentralen Stelle zur
Verfiigung gestellt werden. Dies gibt den Behorden eine Hilfestellung bei der Umsetzung des
hier vorgeschlagenen Veroffentlichungsworkflows und foérdert eine  einheitliche
Vorgehensweise bei der Einflihrung des Prozesses und der Umsetzung der gesetzlichen
Verpflichtungen. In Hamburg hat sich gezeigt, dass diese Informationsvermittlung insbesondere
fiir die Vorgaben zur Veroffentlichung von Vertragen notwendig ist (vgl. Birgerschaft der Freien
und Hansestadt Hamburg, 20. Wahlperiode, Drucksache 20/11352, S. 4). Fur das Land Bremen
bietet sich aus Kostengriinden z.B. die Nutzung des Intranets oder aber des DMS VIS an. Die
genaue Auswahl soll im Verlauf des weiteren Projektes erfolgen.

3.3.3 Handlungsfeld Akzeptanz

Fir die konsequente Umsetzung der gesetzlich festgeschriebenen antragsunabhangigen
Veroffentlichungspflichten ist eine breite Akzeptanz sowohl innerhalb der Leitungsebenen als
auch in der Ubrigen Belegschaft erforderlich. Nur so kann der dem BremIFG zu Grunde liegende
Transparenzgedanke auch innerhalb der Verwaltung gelebt werden (siehe dazu ifib Studie
2013, aa0., S. 8). Die bereits oben vorgeschlagenen MalRnahmen im Handlungsfeld Wissen
leisten hier bereits einen elementaren Beitrag fir die Akzeptanz bei den Beschaftigten.
Ergdnzend sollen Module z.B. fir die Fortbildungen von Fihrungskraften entwickelt und
bereitgestellt werden, sowie das Angebot von Informationsveranstaltungen fur die
Leitungsebenen. Insgesamt soll das Projekt hier ein umfassendes Kommunikationskonzept
erarbeiten und umsetzen. Fortgefiihrt werden sollte aullerdem der enge Austausch mit den
Ansprechpartnern der Behorden.

3.4 Handlungsfeld Recht

Im Bereich Recht besteht Handlungsbedarf auf verschiedenen Ebenen. Dies sind die Schaffung
von Rechtssicherheit, die Bereitstellung von zentraler Beratungsleistung und die Fortflihrung
der ministeriellen Arbeit. Dabei fallen bestimmte Aufgaben, wie das Erstellen von
Auslegungsvermerken und Handlungsanweisungen, vermehrt in der Phase der Projektlaufzeit
an. Diese miissen aber auch nach der Projektlaufzeit aktualisiert werden (z.B. unter
Berlicksichtigung neuer Rechtsprechung). Die weiterhin beschriebenen Aufgaben fallen
dauerhaft an.

3.4.1 Schaffung von Rechtssicherheit

Die Studie des ifib aus Juli 2013 hat u.a. gezeigt, dass die geringe Zahl der Veroffentlichungen
auch mit Unsicherheiten in Bezug auf die rechtssichere Ausfihrung des Bremer
Informationsfreiheitsgesetzes zusammenhangt.

In diesem Zusammenhang besteht der Bedarf, gesetzliche Vorgaben des BremIFG zu erldutern
und zu konkretisieren sowie fiir Einzelfragen (wie z.B. Auslegungsfragen) eine vertiefte
Rechtsklarung herbeizufiihren. Allein der Anwendungsbereich des Gesetzes wirft erhebliche
Rechtsfragen auf. Es wird auRerdem davon ausgegangen, dass u.a. Auslegungsvermerke zu
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klarungsbediirftigen Veroffentlichungsgegenstanden nach § 11 Absatz 4 BremIFG sowie den
wichtigsten Ausnahmevorschriften des Gesetzes zu fertigen sein werden. Zwar sind in den
Katalog der zu veroffentlichenden Informationen ausdriicklich weitere
Informationsgegenstande aufgenommen worden, diesbeziiglich ergeben sich aber neue
Auslegungsfragen hinsichtlich der eingefiihrten und vom Gesetzgeber nicht weiter definierten
Begriffe (z.B. , Gutachten und Studien”). Da es im Hinblick auf die im April 2015 vollzogene
Gesetzesnovellierung keine Gesetzesbegriindung gibt, bestehen hier fir den Rechtsanwender
auch insoweit keine Hinweise zur Auslegung der Begriffe. Hinzukommt, dass die Novellierung
eine weitere, deutliche Abkopplung vom urspriinglich weitgehend wortgleichen IFG des Bundes
darstellt.

Die Einfuhrung einer Klagemoglichkeit auch in Bezug auf die gesetzlichen Vorgaben zu den
Veroéffentlichungspflichten und die Anderung in eine ,Muss-Vorschrift” l3sst weiteren
erheblichen Beratungs- und Erlduterungsbedarf erwarten. Gleichzeitig ist nunmehr mit
Gerichtsverfahren auch in Bezug auf Veroffentlichungspflichten zu rechnen. Sinnvoll erscheint
demnach auch, allein die wesentlichen Anderungen durch die Gesetzesnovellierung in einem
Erlduterungsschreiben an die betroffenen Behdrden darzustellen.

Es ist aullerdem damit zu rechnen, dass juristische Einzelfragen von allgemeiner Bedeutung zu
klaren sein werden, die aus Anlass von Veroffentlichungen aber auch von Antragen auf Zugang
zu Informationen nach § 1 BremlIFG an die zustdndigen Behdrden herangetragen werden.

Erstrebenswert ist die Erarbeitung von Handreichungen fir die MA, die mit den
Veroffentlichungspflichten und ggf. den Auskunftspflichten vertraut zu machen sind. Bereits
geklarte Rechtsfragen und Antworten missen in einer Themensammlung gefiihrt, stetig
aktualisiert und z.B. zu einem ,,FAQ" Blog zusammengefasst werden.

Neben der verwaltungsinternen Informationsvermittlung im Bereich Recht (siehe dazu auch
oben, interne Informationsvermittlung im Bereich Organisation) bedarf es hier der Schulung. Es
sollte eine Schulungskonzept entwickelt und angeboten werden, das fiir einen breiten Teil der
Beschaftigten geeignet ist, aber auch vertiefte Module far die
Informationsfreiheitsbeauftragten und Justiziare in den Behdrden bereitstellt.

3.4.2 Zentrale Beratungsleistung

Im Zusammenhang mit der beschriebenen Rechtsunsicherheit wird mit einem erhohten
Aufwand bei der Beantwortung von Fragen betreffend die in § 11 BremIFG neu gefassten
Veroffentlichungspflichten gerechnet.

Dass der Bedarf fiir eine zentrale Beratungsleistung besteht, zeigt sich durch die stetig
aufkommenden Anfragen bei SF 02 zu veroffentlichungspflichtigen Informationsgegenstianden
und wurde auch in dem im Marz 2016 durchgefihrten Workshop zum Sachstand des Projektes
ausdricklich von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern benannt.

3.4.3 Ministerielle Aufgaben

Es wurde darauf hingewiesen, dass die vom Senat zu erlassene Verordnung auf der Grundlage
des BremIFG bereits durch das Projekt erarbeitet wurde. Dies stellt aber nur einen kleinen Teil
der erforderlichen ministeriellen Bearbeitung des Themas Informationsfreiheit dar.
Insbesondere auf Grund der ifib Studie 2013 (aa0., S. 19, 40) soll gepriift werden, wie und ob
die Bereiche Verbraucherinformation und Umweltinformation in den Bereich
Informationsfreiheitsgesetz rechtlich einbezogen werden kdnnen. Daneben muss geprift
werden, ob es einer Uberarbeitung der Gebihrenvorschriften bedarf. Zudem missen ggf.
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Gesetzesinitiativen  auf  Bundesebene z.B. beziglich des Verbraucher- und
Umweltinformationsgesetzes begleitet und beobachtet werden. Daneben muss die
Zusammenarbeit und der Wissensaustausch mit Bund und Landern gewéhrleistet werden.

3.5 Monitoring/Aufbau einer fachlichen Leitstelle Informationsfreiheit

Um den beschriebenen und zu erwartenden Aufgaben dauerhaft gerecht zu werden, wird die
Einrichtung einer fachlichen Leitstelle fir die Informationsfreiheit fiir die bremischen Behorden
vorgeschlagen. Im weiteren Verlauf des Projektes soll diese Leitstelle aufgebaut werden, so
dass diese ihre Arbeit nach Abschluss des Projektes beginnen kann. Der Vorschlag der
Einrichtung einer Leitstelle beruht auch auf der Erkenntnis, dass die Themen Transparenz und
Informationszugang zunehmende Bedeutung erlangen und nicht mehr von einem reinen
Nebenprodukt von Verwaltungshandeln zu sprechen ist, sondern eine zusatzliche
Verwaltungsaufgabe entstanden ist.

Die fachliche Leitstelle soll fir Ubergeordnete Fragestellungen zur Informationsfreiheit
zustindig sein. Sie wird die technische Betreuung des Schwarzungs- und
Veroffentlichungsworkflows bernehmen. Neben einer technischen Begleitung des Themas
sollte die Leitstelle auch eine rechtliche Begleitung der Thematik beinhalten. Das
Informationsfreiheitsrecht steht in engem Zusammenhang mit anderen Gesetzen aus dem
yInformationsrecht”. Es gibt insgesamt (ibergeordnete Fragestellungen und Bezlige aus dem
Informationsfreiheitsgesetz sowie dem Datenschutzrecht, die eine Bindelung der
Kompetenzen und Zustandigkeiten im Referat 02 der Senatorin flr Finanzen begriinden. Es
wird davon ausgegangen, dass die besonderen organisatorischen Fragestellungen im Rahmen
des Projektes (s. dazu unten, Kap. 4.3.2.) abschlieRend bearbeitet werden kdnnen, so dass
hierfiir kein zentraler Bedarf besteht.

3.5.1 Aufgaben einer fachlichen Leitstelle Informationsfreiheit
Folgende Aufgaben soll die hier vorgeschlagene fachliche Leitstelle ibernehmen:
3.5.1.1 Aufgaben der fachlichen Leitstelle im Bereich Technik

Um eine einheitliche Anwendung des BremIFG zu gewadhrleisten und die technischen Systeme
und Schnittstellen nachhaltig und sicher zur Verfligung zu stellen, bedarf es einer technischen
Einheit innerhalb der fachlichen Leitstelle.

Zu den Aufgaben der fachlichen Leitstelle im Bereich Technik gehoren:

‘ Bereich Technik

Bedarfsermittlung fiir Weiterentwicklungen

Betreuung der Technik auch nach Ende des Projektes, Steuerung der Dienstleister

Betrieb und Weiterentwicklung des Transparenzportals und der Schnittstelle zu VIS

Technische Unterstiitzung und Beratung der Anwenderinnen und Anwender (VIS-Schnittstelle,
IFG-Antragsverfahren und Metadatenpflege KoGls)

Verwaltungsinterne Informationsvermittlung/Wissensmanagement tGber die
Weiterentwicklungen und technischen Bedingungen

Schulungen zum Veroffentlichungsworkflow & Antragsverfahren fir die IFG-Beauftragten

Gewahrleistung eines regelmaligen Erfahrungsaustausches mit den Behorden tber die AG-
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Internet und die AG DMS.Bremen

Gewahrleistung eines regelmaRigen Erfahrungsaustausches mit den Behorden

Gewahrleistung der Berichterstattungspflicht gegentiber der Birgerschaft nach § 12 BremIFG

Ressourcenmanagement, Changemanagement, Berichtswesen, QS im Bereich Technik

Der Umfang daflir betrdagt 0,5 Vollzeitdquivalente. Die benotigte Qualifikation st
Projektmanagement und IT-Erfahrung.

3.5.1.2 Aufgaben der fachlichen Leitstelle im Bereich Recht

Zu den Aufgaben der fachlichen Leitstelle im Rechtsbereich gehoren:

Bereich Recht ‘

Erarbeitung von Erlduterungsschreiben zu gesetzlichen Anderungen

Aktualisierung/ Erarbeitung von Auslegungshinweisen, Begriffserklarungen, Handlungsleitfaden
zum Bremer Informationsfreiheitsgesetz

Rechtsprechung/Informationen tber grundlegende Gerichtsentscheidungen

Erlduterungsschreiben zu rechtlichen Grundsatzfragen und Entscheidungen

Verwaltungsinterne Informationsvermittlung/Wissensmanagement

Wissenstransfer fiir Fachkreise, z.B. AG Informationsfreiheitsrecht

Wahrnehmung Gibergeordneter Aufgaben im Bereich Recht im ministeriellen Bereich (Beziige
z.B. zum Bereich Umweltinformation/Verbraucherinformation, Gebiihrenrecht) unter
Einbeziehung von Bundesrecht; Zusammenarbeit mit Bund und Landern

Zentrale Hilfestellung in Fallen mit ungewdhnlichem Schwierigkeitsgrad

Wissenstransfer in Lenkungsgremien (AG DMS.Bremen, IT-Ausschuss, AG-Internet usw.)

Konzeption (Aktualisierung) und Durchfiihrung von Rechtsschulungen Informationsfreiheit

Der Umfang dafiir betragt 0,8 Vollzeitaquivalent und erfordert juristische Qualifikationen
(mindestens Il. Staatsexamen). Der Umfang fir die Konzeption (Aktualisierung) und
Durchfiihrung von Rechtsschulungen betrdgt 0, 2 VZA und erfordert ebenfalls juristische
Qualifikationen (mindestens Il. Staatsexamen).

3.5.1.3 Leitungsaufgaben der fachlichen Leitstelle

Zu den Leitungsaufgaben der fachlichen Leitstelle gehdren:

Bereich Leitung

Organisation eines regelmaRigen Austausches zwischen den Bereichen (Leitung Jour Fix)

Wissenstransfer/Kommunikation mit der vorgesetzten Stelle

Gesamtkoordination der Teilbereiche und Eskalation bei Konflikten

Ubergeordnete Ressourcenplanung aller Teilbereiche (Festlegung der Priorititen)
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Diese Aufgaben haben einen Umfang von 0,2 Vollzeitdaquivalenten und benétigen juristische
und Projektmanagement-Qualifikationen.

3.5.2 Vorteile einer fachlichen Leistelle Informationsfreiheit
Einheitliche Gestaltung von Geschiaftsprozessen und Arbeitsabldufen:

Eine einheitliche Gestaltung bzw. Anpassung von Geschafts- und Arbeitsabldufen, die
technikunterstiitzt von einem zentralen Beratungszentrum vorgegeben werden, garantiert die
Einhaltung der politischen Ziele und rechtlichen Vorgaben. Anderenfalls wiirde es zu einer
Vielzahl unterschiedlicher Arbeitsabldufe in den einzelnen Behdrden kommen, was jeweils zu
Arbeitsaufwanden flhrt.

Reduzierung des Vollzugsaufwandes in den Behorden:

Durch einheitliche Organisationsvorgaben ist eine Optimierung der Arbeitsabldufe zu erwarten
und somit auch eine Reduzierung des Vollzugsaufwandes in den Behoérden.

Klare Verantwortlichkeit fiir Qualitat der Transparenz:

Ein behordenibergreifendes Gesamtkonzept und dessen dauerhafte Umsetzung fihren zur
Festlegung von Verantwortlichkeiten in den Behoérden. Eine zentrale Leitstelle Gbernimmt
darliber hinaus an einer Stelle geblindelt die Verantwortung fiir die Qualitdt der Transparenz
des bremischen Verwaltungshandelns.

Kosteneinsparung durch Biindelung des Sachverstandes und zentrale Beratung:

Es ist zu erwarten, dass die Blndelung des Sachverstandes an zentraler Stelle und die
Moglichkeit der Inanspruchnahme von Beratungsleistungen durch die Behérden bei diesen zur
Reduzierung von Arbeitsaufwanden und damit auch zur Einsparung von Kosten fiihren werden.

Rechtsvereinheitlichung:

Nur die Wahrnehmung der dargestellten Aufgaben im Bereich Recht durch eine zentrale Stelle
ermoglicht die rechtseinheitliche Anwendung des BremIFG und ein vertieftes
Wissensmanagement sowie die Bereitstellung von Beratungsleistungen bei Einzelfragen mit
ungewohnlich hohem Schwierigkeitsgrad und Grundsatzfragen.

3.5.3 Zusammenfassung Ressourcenausstattung fachliche Leitstelle

Fir den Betrieb der fachlichen Leitstelle werden nach jetzigem Kenntnisstand voraussichtlich
folgende zusatzliche Ressourcen bendtigt:

e 0,5VZA Technik
e 0,8 VZA Recht

e 0,2 VZA Leitung

e 0,2 VZA Schulung

Das Referat SF 02 wird durch entsprechende interne Umschichtungen 0,2 VZA fiir die Leitung
zur Verfligung stellen, so dass dafiir keine zusatzlichen Ressourcen bendtigt werden.

Es wird davon ausgegangen, dass der personelle Aufwand nach Ende des Projektes benotigt
wird, frihestens also ab 1.7.2017, spatestens ab 1.1.2018.
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4, Kosten und Wirtschaftlichkeit der ermittelten MaBhahmen
4.1 Wirtschaftlichkeit

Fiir die Ermittlung der Kosten und die Priifung der Wirtschaftlichkeit waren die voraussichtlich
anfallende Anzahl von zu veroffentlichenden Informationsgegenstanden zu ermitteln. Als
Herausforderung stellte sich heraus, dass noch in vielen Bereichen in Bezug auf die Frage der
Veroffentlichungspflicht Klarungsbedarf in Bezug auf die erfassten Informationsgegenstande
besteht. Eine Abfrage der Ressorts im Marz 2016 bestatigte das. Einige Ressorts gaben an, dass
sie von einer Veroffentlichung von durchschnittlich ca. 300 Dokumenten pro Jahr ausgehen. Die
Zahlen sind jedoch noch nicht validiert.

Deshalb wurden bei der Bewertung der technischen Losung jeweils eine Minimal- und eine
Maximalvariante gerechnet. In der Maximalvariante wurde davon ausgegangen, dass alle MA,
die Dokumente erstellen, auch die Mdglichkeit haben, entsprechende Textteile zu schwarzen.
Dies entspricht auch der Hamburger Losung.

Im Minimalfall fallen nur wenige Dokumente an, die zu schwirzen sind, so dass eine
Schwarzung an einer ,,Sammelstelle” sinnvoll ist.

Bewertet wurden die beiden Status Quo Alternativen mit Adobe bzw. per Stift und die drei
technischen Varianten. S. dazu ausfihrlich die Wirtschaftlichkeitsbetrachtung in der Anlage,
nebst der weiteren Anlagen.

Das Ergebnis ist, dass die Realisierung mit- die wirtschaftlichste Variante ist, sowohl in
der Minimal- wie auch in der Maximalvariante. Die entsprechenden Kosten sind in Abschnitt
4.2.1. und 4.2.3. bericksichtigt.

4.2 Softwaregestiitzter Veroéffentlichungsworkflow

Die Kosten fiir die Schwéarzung wurden vom Teilbereich Technik im Workshop am 23. Februar
2016 mit Dataport, Six Offene Systeme und PDV und dessen Nachbereitung geklart. Dabei
werden die Kosten fiir die wirtschaftlichste MalRnahme beriicksichtigt (s. dazu Kapitel 4.1.)

Insgesamt sind als Investitionen (Ausgaben an externe) 297.237,87 EUR zu zahlen. Hinzu
kommen Personalkosten fir die Projektdurchfiihrung.

4.2.1 Kalkulation fiir die technische Umsetzung (einmalige Kosten)

Modul Alternativen Kosten (brutto)
Schnittstelle zu KoGls, VIS-seitig Funktionale und 81.278,19 €
nichtfunktionale
Anforderungen
Schnittstelle zu KoGls, VIS-seitig Zusatzliche 37.517,13 €
Anforderungen
Veroffentlichung Schwarzung - 74.523,75 €
Schnittstelle zu KoGls, Six-seitig Funktionale und 30.702,00 €
nichtfunktionale
Anforderungen
Schnittstelle zu KoGls, Six-seitig Zusatzliche 10.234,00 €

Anforderungen
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Schnittstellenbeschreibung fiir KoGls- 6.140,40 €
Nutzer

Schnittstellenbeschreibung fir Externe 6.140,40 €
IFG—Antragsverfahren6 30.702,00 €
Wissensmanagement 20.000,00 €
Gesamtkosten technische Realisierung: 297.237,87 €

4.2.2 Personalkosten fiir die technische Umsetzung (einmalige Kosten)

Fiir die Durchfiihrung und Koordinierung der Weiterentwicklung der technischen Systeme wird
im Bereich Technik ein halbes Personenjahr (E/A 13, verteilt auf 2016 und 2017) bendtigt. Dabei
werden folgende Aufgaben erledigt:
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Projektleitung Technik unter Einbeziehung von Organisationsaspekten bei
Weiterentwicklungen, Steuerung der Dienstleister, ggf. Vergabeverfahren

Inbetriebnahme der Schnittstelle vom Transparenzportal zu VIS

Inbetriebnahme des Veroffentlichungsworkflow mit der Schnittstelle zu KoGls

Inbetriebnahme des neuen IFG-Antragsverfahrens

Technische Unterstitzung und Beratung der Anwenderinnen und Anwender (VIS-Schnittstelle,
IFG-Antragsverfahren und Metadatenpflege KoGls)

Verwaltungsinterne Informationsvermittlung/Wissensmanagement lber die
Weiterentwicklungen und technischen Bedingungen

Ressourcenmanagement, Changemanagement, Berichtswesen, QS im Bereich Technik

Abstimmung/Kommunikation mit Teilbereich Organisation

Aufbau der fachlichen Leitstelle im Bereich Technik

4.2.3 Laufende Kosten (p.a.)

Modul Alternativen Kosten (brutto)

Veroffentlichung Schwarzung - 32.067,53 €
Schnittstellenanpassungen Six-seitig 2500 €
IFG-Antragsverfahren 2500 €

4.3 OrganisationsmafBnahmen
4.3.1 Kosten

Fiir OrganisationsmalRnahmen fallen im Rahmen der technischen Realisierung Kosten fir den
Aufbau einer verwaltungsinternen Informationsvermittlung an. Die Kosten hangen hier davon

Das Grobkonzept fiir die technische Realisierung des IFG-Antragsverfahrens ist in Anlage 3 beschrieben.
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ab, welche Losung im Detail im weiteren Projektverlauf erarbeitet werden wird. Eine News- und
Abofunktion mit RSS-Feed wiirde ca. 5.000 Euro kosten; die — eigentlich wiinschenswerte —
Unterstilitzung durch eine KoGIS-Projektseiteninstanz bis zu 20.000 Euro. Dieser Betrag wurde
in der Wirtschaftlichkeitsuntersuchung (s.o. auch 4.1.1.) beriicksichtigt (s.o0. auch Tabelle fiir die
Kalkulation der technischen Umsetzung).

4.3.2 Personalkosten im Bereich Organisation wahrend der Projektlaufzeit

Im Projekt sind folgende organisatorische Aufgaben zu I6sen:

Leitung Teilbereich Organisation

Organisatorische Vorgaben fir die Bedarfsermittlung fiir Weiterentwicklungen und Erarbeitung
von technischen Projektzielen

Abstimmung/Kommunikation mit Teilbereich Technik

Erarbeitung und Bereitstellung einer Musterorganisationsverfiigung fiir den
Veroffentlichungsworkflow

Organisation und Konzeption fiir Informationsveranstaltungen und Schulungen zum
Veroffentlichungsworkflow

Durchfiihrung der Schulungen und Informationsveranstaltungen zum
Veroffentlichungsworkflow unter Einbeziehung des Teilbereichs Technik ab 1. Quartal 2017

Durchfiihrung der Schulungen und Informationsveranstaltungen zum neuen IFG-
Antragsverfahrens unter Einbeziehung des Teilbereichs Technik ab 1. Quartal 2017

Erstellung samtlicher Schulungsunterlagen, Handlungsleitfaden und FAQs

Wissenstransfer in Lenkungsgremien (wahrend der Projektlaufzeit)

Als zentrale Ansprechperson fir organisatorische Fragen wird im Bereich Organisation der
fachlichen Leitstelle eine halbe Stelle (A13) fir die Projektlaufzeit benétigt.

4.4 Rechtliche Vorbereitungen

Im Bereich Recht sind im Rahmen des Projektes folgende Aufgaben zu erledigen:

Projektleitung

Teilbereichsleitung Recht

Erlduterungsschreiben zu den gesetzlichen Anderungen

Erarbeitung von Auslegungshinweisen, Begriffserklarungen, Handlungsleitfaden zum Bremer
Informationsfreiheitsgesetz

Konzeption von Schulungen und Informationsveranstaltungen fiir Bereich Recht

Aufbau Kompetenzstelle Recht in der fachlichen Leitstelle

Aufbau verwaltungsinterne Informationsvermittlung/Wissensmanagement
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Aufbau Wissenstransfer fir Fachkreise, z.B. AG Informationsfreiheitsrecht

Priifung/Zusammenstellung von Fragestellungen im ministeriellen Bereich (Beziige z.B. zum
Bereich Umweltinformation/Verbraucherinformation, Gebihrenrecht) unter Einbeziehung von
Bundesrecht; Zusammenarbeit mit Bund und Landern

Abstimmung/Kommunikation mit Teilbereich Organisation und Technik

Fur diese Aufgabe wird ein Aufwand von 1,1 Stelle E/A 14 angesetzt. Diese Aufgaben wird dann
durch die laufende Aufgabe Recht und Schulung (0,8 plus 0,2 VZA, S. 5.2, abgelst).

Flar Bremerhaven sind keine Ressourcen in diesem Konzept beriicksichtigt.
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o

Zeitplanung fiir den weiteren Projektverlauf

e Erstellung Feinkonzept VIS-Veroffentlichungsworkflow: Bis August 2016
e Umsetzung Veroffentlichungsworkflow: Bis Dezember 2016

e Umsetzung Schnittstelle VIS-seitig: Bis Ende September 2016

e Umsetzung Schnittstelle Six-seitig: Juli — September 2016, optionale Erweiterungen:
November 2016 — Januar 2017

e Umsetzung IFG-Antragsverfahren: August — Oktober 2016
e Tests: Ab Januar 2017 (in Teilbereichen bereits friiher)

e Pilotierung: Ab Februar 2017, bis Ende Marz 2017

e Rollout: Ab April 2017

e Schulungen: Ab Mai 2017 (Teilbereich Organisation)



Anlage 2: Wirtschaftlichkeitsuntersuchungs-Ubersicht (WU-Ubersicht)
Anlage zur Vorlage : Umsetzungskonzept fur die Veroffentlichungspflicht nach dem Bremer Informationsfreiheitsge-
setz

Datum : 21.06.2016
Stand: 13.06.16

Benennung der(s) MaRnahme/-bindels
Umsetzung der Verdéffentlichungspflicht nach dem Bremer Informationsfreiheitsgesetz - Komponenten
zur Schwarzung und Veroffentlichung von Dokumenten

Wirtschaftlichkeitsuntersuchung fiir Projekte mit ~ [] einzelwirtschaftlichen

[ ] gesamtwirtschaftlichen Auswirkungen
Methode der Berechnung (siehe Anlage)
[] Rentabilitats/Kostenvergleichsrechnung  [X] Barwertberechnung  [] Kosten-Nutzen-Analyse
[] Bewertung mit standardisiertem gesamtwirtschaftlichen Berechnungstool

Gdf. ergdnzende Bewertungen (siehe Anlage)

X Nutzwertanalyse ~ [] OPP/PPP Eignungstest [] Sensitivitatsanalyse [] Sonstige (Erlauterung)
Anfangsjahr der Berechnung : 2016
Betrachtungszeitraum (Jahre): 2016-2026  Unterstellter Kalkulationszinssatz: 1,92 %
Geprifte Alternativen (siehe auch beigefiigte Berechnung)
Nr. | Benennung der Alternativen Rang
1 Manuell - Adobe 4
2 Manuell — Stift 5
3 (vis- IR 1
4 VIS - Adobe 3
5 VIS — Redax/Luratech 2

Ergebnis

Im Ergebnis ist die Alternative 3 VIS m VIS-Workflowunterstiitzung mit der Komponente PDFt-
ron“ sowohl bei der monetaren Wirtschaftlichkeit als auch bei der erweiterten Wirtschaftlichkeit deutlich
vorzuziehen.

Weitergehende Erlauterungen

Da das Dokumentenaufkommen derzeit nur schwer abzuschétzen ist, wurde fir alle Alternativen sowohl ein Mini-
malszenario (300 zu schwarzende Dokumente, 2 IFG-Beauftragte pro Dienststelle schwérzen) als auch ein Maxi-
malszenario (3.000 zu schwarzende Dokumente, 6.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter schwérzen) berechnet.
Die Bewertung der Wirtschaftlichkeit der Alternativen wurde auf Basis der WiBe-Kriterien (Genereller Kriterienka-
talog 4.1) unter Verwendung des WiBe-Kalkulators durchgefiihrt

Bei der Gegenuberstellung zeigt sich, dass die Alternative 3 in monetarer Hinsicht den anderen Alternativen so-
wohl in der Minimal- als auch der Maximalvariante Uberlegen ist (jeweils niedrigster negativer Kapitalwert). In Hin-
blick auf den haushaltswirksamen Kapitalwert schneiden die ,manuellen“ Alternativen 1 und 2 gegentiber den
technischen, den VIS-Workflow unterstiitzenden Alternativen 3 bis 5 etwas besser ab. Von letzteren hat die Alter-
native 3 den niedrigsten negativen haushaltswirksamen Kapitalwert. Es ist zu beriicksichtigen, dass haushaltsun-
wirksame Effekte fur die Verwaltung ebenfalls entscheidend sind, da in ihnen letztlich eine Mehr- oder Minderbe-
lastung des Personals zum Ausdruck kommt und insofern auch ein entsprechender Ressourceneffekt fir die Ver-
waltung eintritt.

Bei den qualitativen Kennwerten unterscheiden sich die Alternativen zumindest teilweise. Bei den Dringlich-
keitskriterien erreichen alle Alternativen einen @hnlichen Punktwert knapp unterhalb der Schwelle von 50. Bei den
gualitativ-strategischen Kriterien verzeichnen die Alternativen 3 bis 5 gegentber den Alternativen 1 und 2 mehr als
doppelt so hohe Punktwerte, die auch jeweils Uber der Schwelle von 50 liegen. Bei den externen Effekten ver-
zeichnen die Alternativen 3 bis 5 gegeniiber den Alternativen 1 und 2 in der jeweiligen Summe mehr als doppelt
so hohe Punktwerte, die allerdings unterhalb des Schwellenwertes von 50 bleiben.
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Anlage 2: Wirtschaftlichkeitsuntersuchungs-Ubersicht (WU-Ubersicht)

Anlage zur Vorlage : Umsetzungskonzept fur die Veroffentlichungspflicht nach dem Bremer Informationsfreiheitsge-
setz

Datum : 21.06.2016

Zeitpunkte der Erfolgskontrolle:

| 1.31.03.2018 | 2. n. |
Kriterien fur die Erfolgsmessung (Zielkennzahlen)

Nr. | Bezeichnung MaReinheit | Zielkennzahl
Umsetzung der Veréffentlichungspflicht nach IFG Datum Umsetzung
Einhaltung des Projektbudgets (Sachausgaben) Euro 297.000

n

BaumaRnahmen mit Zuwendungen gem. VV 7 zu § 44 LHO: [ ] die Schwellenwerte werden nicht tiberschritten /
[] die Schwellenwerte werden iberschritten, die frilhzeitige Beteiligung der zustandigen technischen bremischen
Verwaltung gem. RLBau 4.2 ist am erfolgt.

[] Wirtschaftlichkeitsuntersuchung nicht durchgefiihrt, weil:
Ausfihrliche Begriindung
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