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Vertrag liber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

Zwischen Der Senator fiir Finanzen

und

Abteilung 4 - Zentrales IT-Management
Referat 45 - Digitalisierung
Verwaltungsleistungen
Rudolf-Hilferding-Platz 1

28195 Bremen

— im Folgenden ,Auftraggeber” (AG) genannt —

Dataport
Anstalt des 6ffentlichen Rechts
Altenholzer StrafRe 10 - 14
24161 Altenholz

— im Folgenden ,Auftragnehmer” (AN) genannt —

wird folgender Vertrag geschlossen:

1.2
1.3

2.2

Vertragsgegenstand und Vergiitung
Projekt-/Vertragsbezeichnung

Griindungsassistent: Barrierefreiheit und Usability, 1. Anderung: Erweiterung des Preisblattes um weitere
Positionen

Fur alle in diesem Vertrag genannten Betrage gilt einheitlich der Euro als Wahrung.

Die Leistungen des Auftragnehmers werden

X nach Aufwand gemaf Nummer 5.1

Zu Festpreis gemaR Nummer 5.2

zuzuglich Reise- und Nebenkosten — soweit in Nummer 5.3 vereinbart — vergutet.

Die vereinbarten Vergltungen verstehen sich zuzlglich der gesetzlichen Umsatzsteuer,
soweit Umsatzsteuerpflicht besteht.

Vertragsbestandteile

Es gelten nacheinander als Vertragsbestandteile:

— dieses Vertragsformular (Seiten 1 bis 6)

— Allgemeine Vertragsbedingungen von Dataport (Dataport AVB) in der jeweils geltenden Fassung (siehe
Nr. 11.1)

— Vertragsanlage(n) Nr. 1, 2, 3, 4, 5 (die Reihenfolge der Anlagen ergibt sich aus Nr. 3.2.1)

— Erganzende Vertragsbedingungen fir die Erbringung von IT-Dienstleistungen (EVB-IT Dienstleistung,
Fassung vom 01. April 2002)

— Vergabe- und Vertragsordnung fiir Leistungen — ausgenommen Bauleistungen — Teil B (VOL/B) in der
bei Vertragsschluss geltenden Fassung

Weitere Geschaftsbedingungen sind ausgeschlossen, soweit in diesem Vertrag nichts anderes vereinbart ist.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. e
Fassung vom 01. April 2002, gliltig ab 01. Mai 2002 'I
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3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.1.4
3.1.5
3.1.6
3.1.7
3.1.8
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Art und Umfang der Dienstleistungen

Art der Dienstleistungen

Der Auftragnehmer erbringt fir den Auftraggeber folgende Dienstleistungen:
Beratung

Projektleitungsunterstitzung

Schulung

EinfUhrungsunterstiitzung

Betreiberleistungen

Benutzerunterstiitzungsleistungen

Providerleistungen ohne Inhaltsverantwortlichkeit

XOOOOOOO

sonstige Dienstleistungen:

Gemal Anlage 4.

3.2 Umfang der Dienstleistungen des Auftragnehmers

3.2.1

3.2.2

3.23

Der Umfang der vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen ergibt sich aus

[] folgenden Teilen des Angebotes des Auftragnehmers vom

X der Leistungsbeschreibung des Auftragnehmers

Leistungsbeschreibung Anlage(n) Nr. 4

XI folgenden weiteren Dokumenten:
Ansprechpartner Anlage(n) Nr.
Preisblatt Aufwande Anlage(n) Nr.
Selbstauskunft Auftraggeber iber Auftragsverarbeitung Anlage(n) Nr.

a W N -

Muster Leistungsnachweis Dienstleistung Anlage(n) Nr.

Es gelten die Dokumente in
[] obiger Reihenfolge
XI folgender Reihenfolge: 1,2,3,4,5

X Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber auf relevante Veranderungen des Standes der Technik
hinweisen, wenn diese fir den Auftragnehmer erkennbar mafigeblichen Einfluss auf die Art der Erbringung
der vertraglichen Leistungen haben.

Besondere Leistungsanforderungen (z. B. Service-Level-Agreements Uber Reaktionszeiten):

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. e
Fassung vom 01. April 2002, gultig ab 01. Mai 2002 'I
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3.3 Vergiitungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers
Vergltungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers sind
a) die Mitwirkungs- und Beistellleistungen des Auftraggebers gemal Nummer 8

b) folgende weitere Faktoren:

4 Ort der Dienstleistungen / Leistungszeitraum
41 Ort der Dienstleistungen Beim Auftragnehmer
4.2 Zeitraume der Dienstleistungen

4.3 Zeiten der Dienstleistungen
Die Leistungen des Auftragnehmers werden erbracht

4.31 wahrend der Ublichen Geschéftszeiten des Auftragnehmers an Werktagen (auer an Samstagen und Feiertagen)

Montag bis  Donnerstag von 08:00 bis 17:00 Uhr
Freitag bis  Freitag von 08:00 bis  15:00 Uhr
4.3.2  wahrend sonstiger Zeiten
bis von bis Uhr
an Sonn- und Feiertagen am Sitz des Auftragnehmers von bis Uhr

Vergiitung gem. Preisblatt Anlage(n) 2 und Leistungsnachweis Dienstleistung
5.1 XI Vergiitung nach Aufwand

mit einer Obergrenzenregelung gemaf Anlage 2

Bezeichnung des Personals/der Leistung Preis innerhalb
(Leistungskategorie) der Zeiten
gemarsNr43 .........
PosSAPArtlkeI ........................................................................................................................... Mengen-
i Nr. i Nr. Artikelbezeichnung/-code Menge | gijnheit Einzelpreis

Die Artikel und Preise sind in der Anlage 2 enthalten.
Reisezeiten
X Reisezeiten werden nicht gesondert verglitet
[l Reisezeiten werden vergltet gemaR Anlage
Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung erfolgt gemaf Anlage 2.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. e
Fassung vom 01. April 2002, gultig ab 01. Mai 2002 'I
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5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

6.4
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Vergiitungsvorbehalt

Es wird ein Vergltungsvorbehalt vereinbart

O

O
O
O

gemal Ziffer 6.4 EVB-IT Dienstleistung
gemal Ziffer 3.1 der Dataport AVB

anderweitige Regelung gemal Anlage Nr.

Festpreis
Der einmalige und der jahrliche Festpreis setzen sich gemafl Anlage zusammen.

Die Rechnungsstellung des einmaligen und des jahrlichen Festpreises erfolgt gemaf Anlage .

Preisanderungen dieser Leistung behalt sich der Auftragnehmer gemaf Ziffer 3.1 der Dataport AVB
vor.

O Es werden folgende Abschlagszahlungen vereinbart: gemaR Anlage

Reisekosten und Nebenkosten

X

O X O

Reisekosten werden nicht gesondert vergutet
Reisekosten werden vergiitet gemafl Anlage
Nebenkosten werden nicht gesondert vergiitet

Nebenkosten werden vergltet gemafl Anlage

Rechte an den verkorperten Dienstleistungsergebnissen

(erganzend zu / abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung)

O

Erganzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Einrichtungen, die seinem Bereich zuzuordnen sind, einfache, nicht (ibertragbare Nutzungsrechte*
an den Dienstleistungsergebnissen einzuraumen:

Erganzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Einrichtungen aulerhalb seines Bereiches einfache, nicht Uibertragbare Nutzungsrechte* an den
Dienstleistungsergebnissen einzuraumen:

Abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung rdumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber das
ausschlieBliche, dauerhafte, unbeschrankte, unwiderrufliche und libertragbare Nutzungsrecht an den
Dienstleistungsergebnissen, Zwischenergebnissen und vereinbarungsgemaf bei der Vertragserfillung
erstellten Schulungsunterlagen ein. Dies gilt auch fur die Hilfsmittel, die der Auftragnehmer bei der
Erbringung der Dienstleistung entwickelt hat. Der Auftragnehmer bleibt zur beliebigen Verwendung der
Hilfsmittel und Werkzeuge, die er bei der Erbringung der Dienstleistung verwendet hat, berechtigt.

Sonstige Nutzungsrechtsvereinbarungen

Verantwortlicher Ansprechpartner siehe Anlage 1

des Auftraggebers:

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. e
Fassung vom 01. April 2002, gliltig ab 01. Mai 2002 'I
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8.1

8.2

8.3
8.4

10

11

1.4
11.41
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des Auftragnehmers:

Mitwirkungs- und Beistellleistungen des Auftraggebers

X Folgende Mitwirkungsleistungen (z. B. Infrastruktur, Organisation, Personal, Technik, Dokumente) werden
vereinbart:

Der Auftraggeber benennt gem. Anlage 1 Ansprechpartner mindestens zwei Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter, die
dem Auftragnehmer als Ansprechpartnerinnen/Ansprechpartner zur Verfligung stehen.

Anderungen der Anlage 1 Ansprechpartner sind unverziiglich schriftlich mitzuteilen. Hierfiir wird eine neue
Anlage 1 vom Auftraggeber ausgefiillt. Die Anlage wird auf Anforderung durch den Kundenbetreuer zur
Verfligung gestellt. Die neue Anlage ist an_zu senden.

Gemal Anlage 4, Seite 3

Folgende weitere Beistellleistungen werden vereinbart

[ softwarelizenzen geman

[J Hardware geman
[ bokumente geman
[] sonstiges geman

Schlichtungsverfahren

] Die Anrufung folgender Schlichtungsstelle wird vereinbart:

Versicherung

O Der Auftragnehmer weist nach, dass die Haftungshdchstsummen gemaR Ziffer 9.2.1 EVB-IT
Dienstleistung durch eine Versicherung abgedeckt sind, die im Rahmen und Umfang einer marktiiblichen
deutschen Industriehaftpflichtversicherung oder vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat
der EU entspricht.

Sonstige Vereinbarungen

Allgemeines

Die Dataport AVB stehen unter www.dataport.de, die EVB-IT Dienstleistungs-AGB unter www.cio.bund.de und
die VOL/B unter www.bmwi.de zur Einsichtnahme bereit.

Umsatzsteuer

Die aus diesem Vertrag seitens des Auftragnehmers zu erbringenden Leistungen unterliegen in Ansehung ihrer
Art, des Zwecks und der Person des Auftraggebers zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses nicht der
Umsatzsteuer. Sollte sich durch Anderungen tatséchlicher oder rechtlicher Art oder durch Festsetzung durch
eine Steuerbehdrde eine Umsatzsteuerpflicht ergeben und der Auftragnehmer insoweit durch eine
Steuerbehoérde in Anspruch genommen werden, hat der Auftraggeber dem Auftragnehmer die gezahlte
Umsatzsteuer in voller Héhe zu erstatten, ggf. auch rickwirkend.

Verschwiegenheitspflicht

Die Vertragspartner vereinbaren Uber die Vertragsinhalte Verschwiegenheit, soweit gesetzliche Bestimmungen
dem nicht entgegenstehen.

Bremer Informationsfreiheitsgesetz

Dieser Vertrag unterliegt dem Bremischen Informationsfreiheitsgesetz (BremIFG). Er wird gemaR § 11 im
zentralen elektronischen Informationsregister der Freien Hansestadt Bremen verdffentlicht. Unabhangig von
einer Verodffentlichung kann er Gegenstand von Auskunftsantrdgen nach dem BremIFG sein.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. e
Fassung vom 01. April 2002, gliltig ab 01. Mai 2002 'I
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11.4.2 Optionale Erklarung der Nichtverdffentlichung

Der Auftraggeber erklart mit Auswahl dieser Option, dass der Auftraggeber diesen Vertrag nicht im
Informationsregister veroffentlichen wird. Sollte wahrend der Vertragslaufzeit eine Absicht zur Veréffentlichung
entstehen, wird der Auftraggeber den Auftragnehmer unverziglich informieren.

11.5 Ablésungen von Vereinbarungen/ Vorvereinbarungen

Mit diesem Vertrag wird eine etwaige Vorvereinbarung abgeldst. Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
bestimmen sich ab dem Zeitpunkt seines Wirksamwerdens ausschlief3lich nach diesem Vertrag.

11.6 Laufzeit und Kiindigung

Dieser Vertrag beginnt am 01.08.2022 und endet am 31.12.2022. Er ersetzt den Vertrag/die Anderungsverfahren
gemal Nummer 4.2 und fihrt dessen/deren Leistungen fort, soweit diese nicht durch Erfiillung oder auf sonstige
Weise erledigt sind.

Bremen , 08.08.2022 ,

Ort Datum Ort Datum

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. e
Fassung vom 01. April 2002, gliltig ab 01. Mai 2002 'I



Anlage 1 zum V18016-1/3011027

datapo

| DIII

Ansprechpartner
zum Vertrag Uber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber:

Auftraggeber: Der Senator fiir Finanzen

Abteilung 4 Zentrales IT-Management
Referat 45 - Digitalisierung - Verwaltungsleistungen
Rudolf-Hilfiger-Platz, 28195 Bremen

Rechnungsempfénger: Der Senator fiir Finanzen
Abteilung 4 Zentrales IT-Management, Digitalisierung
offentlicher Dienste, Bundes-Konjunkturpaket
Rudolf-Hilfiger-Platz, 28195 Bremen

Leitweg-ID

Der Rechnungsempfanger ist immer auc

Zentrale Ansprechpartner des
Auftragnehmers:

Vertragliche Ansprechpartner
des Auftraggebers:

Fachliche Ansprechpartner des
Auftraggebers:

Technische Ansprechpartner
des Auftraggebers:

/-'\nderr_} sich die Ansprechpartner in dieser Anlage, wird die Anlage gem. EVB-IT Vertrag ohne die Einleitung
eines Anderungsvertrages ausgetauscht.

Ort , Datum

Seite 1 von 1



Anlage 2a zum V18016-1/3011027

datap

O
ﬁ
rT

Preisblatt
Aufwande
Giltig ab dem 01.08.2022

Fur die vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen
zahlt der Auftraggeber folgende Entgelte:

mit einer einmaligen Obergrenze von 65.000,00 €.

Preisblatt erstellt am 08.08.2022
Gemal Dataport-Servicekatalog - Artikelliste Version 4.4.1 1 von 1



Anlage 3 zum V18016-1/3011027

Selbstauskunft Auftraggeber Uber Auftragsverarbeitung

Angaben zum Vertraq uiber Auftragsverarbeitung

Fiir die Verarbeitung der in Rede stehenden personenbezogenen Daten
gelten folgende Datenschutzregelungen:

Zutreffendes
ankreuzen

Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO) und dfls. ergénzende landesrechtliche Regelungen

L

Nationale Regelungen (Landesdatenschutzgesetz bzw. Bundesdatenschutzgesetz) zur
Umsetzung der RiLi (EU) 2016/680
(Verarbeitung personenbezogener Daten durch die zustandigen Behérden zum Zwecke der Verhiitung, Ermittlung,

Aufdeckung oder Verfolgung von Straftaten oder der Strafvollstreckung, einschlie3lich des Schutzes vor und der
Abwehr von Gefahren fir die 6ffentliche Sicherheit)

]

Es findet keine Verarbeitung personenbezogener Daten statt

Angaben zum Gegenstand der Auftragsverarbeitung !

Eine Erlauterung zu den nachfolgend zu machenden Angaben findet sich z. B. hier:
https://www.lda.bayern.de/media/dsk hinweise vov.pdf

1. Art und Zweck der Verarbeitung
(siehe z. B. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DSGVO)

2. Beschreibung der Kategorien von personenbezogenen Daten
(siehe z. B. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DSGVO bzw. Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit. ¢)

darunter Kategorien besonderer personenbezogener Daten
(siehe z. B. Art. 9 Abs.1 DSGVO)

3. Beschreibung der Kategorien betroffener Personen
(siehe z. B. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DSGVO)

4. ggf. Ubermittlungen von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder an eine inter-

nationale Organisation
(siehe z. B. Art. 30 Abs. 1.S. 2 lit. e DSGVO)

' Es handelt sich hierbei um gesetzliche Muss-Angaben sowohl bei Auftragsverarbeitung, die der Verordnung (EU) 2016/679
(DSGVO) unterliegt wie auch bei Auftragsverarbeitung, welche den bundes- oder landesrechtlichen Vorschriften zur Umsetzung der
Richtlinie (EU) 2016/680 unterliegt. Diese Angaben sind in gleicher Form gesetzlicher Muss-Bestandteil des vom Verantwortlichen
zu erstellenden Verzeichnisses aller Verarbeitungstatigkeiten (vgl. Art. 30 Abs.1 DSGVO bzw. die inhaltlich entsprechenden

Bestimmungen in den LDSG’en zur Umsetzung der Richtlinie (EU) 2016/680



https://www.lda.bayern.de/media/dsk_hinweise_vov.pdf

Anlage 4 zum V18016-1/3011027

rt

Ol

datap

Leistungsbeschreibung

Grundungsassistent: Barrierefreiheit und Usability

Version 1.0

Stand: 01.08.2022

Seitelvon 4



Anlage 4 zum V18016-1/3011027

Leistungsbeschreibung und Aufwandsschatzung fur Barrierefreiheit und
Nutzerfreundlichkeit des EfA-Diensts:

Grundungsassistent

Stand: 01.08.2022

In Bezug auf die Meilensteintermine im Rahmen des EfA-Umsetzungsprojekts
»,Grundungsassistent® werden folgende Leistungen angeboten:

Leistungsbeschreibung

In der Projektphase Konzeption, die bis Ende 2021 geplant ist, muss ein Konzept
entstehen, dass den Prozess beschreibt, die Vorgaben der Nutzerfreundlichkeit und
Barrierefreiheit in Bezug auf die folgenden Vorgaben sicherzustellen:

Barrierefreiheit

- BITV2.0

- EU-Richtlinie 2016/2102 Gber den barrierefreien Zugang zu Websites und mobilen
Anwendungen 6ffentlicher Stellen

- SDG-Verordnung

- Landesvorschriften, insbes. Bremisches Behindertengleichstellungsgesetz

Nutzerfreundlichkeit

- Grundsatze fir die Gestaltung von Dialogen ISO 9241-110:2022
- SDG-Verordnung (Nutzerfeedback)
- Service-Standard

Fir den Prozess sind folgende Leistungen vorgesehen:

- Konzepterstellung zum gesamten Prozess in den Phasen Konzeption und Rollout

- Expertenevaluierung der Barrierefreiheit

- Beratung zur Barrierefreiheit (ggf. Schulungen zur Barrierefreiheit)

- Expertenevaluierung der Usability

- Nutzerbefragungen in Bezug auf die Usability mit der Testplanung, der Durchfiihrung und
einer Beratung zur Usability

In der Projektphase Rollout, die bis zum 31.12.2022 |3uft, werden die kontinuierliche
Messung und das Reporting zur Nutzerzufriedenheit umgesetzt.

Fir diese Phase sind folgende Leistungen vorgesehen:

- Erhebungen zur Nutzerfreundlichkeit (Web Analytics, Nutzerfeedback)
- Nutzerbefragungen
- Ggf. Beratung zum Optimierungsbedarf der Usability

Seite2von 4


https://www.onlinezugangsgesetz.de/Webs/OZG/DE/umsetzung/servicestandard/servicestandard-node.html

Anlage 4 zum V18016-1/3011027

Geplanter Leistungszeitraum
- Leistungen werden bis zum 31.12.2022 erbracht
- Erstellung des Konzepts November 2021
- Nutzerbefragungen Dezember 2021
- Weitere Leistungen werden fortlaufend erbracht

Aufwandsschatzung

Fur die dargestellten Leistungen wird ein Aufwand von | f0r die Experten der
Barrierefreiheit und Usability geschatzt.

Dazu kommen weitere Kosten:

- Rekrutierung der Probanden ) fir die Nutzerbefragungen
- Der Betrieb der Tools flir Web Analytics und Nutzerfeedback (Wahrscheinlich gibt es dazu
eine Gbergreifende Losung)

- Ggf. kdnnen weitere Kosten auftreten zur Optimierung der Barrierefreiheit oder Usability

Mitwirkungspflichten des Kunden
- Testzugang zu dem Dienst ,,Griindungsassistent”
- Weitere Systemzugange | NG
- Use-Cases fiir die Evaluation
- Vorbereitung der Nutzertests
- Benennung der Ansprechpartner
- Ggf. Unterstiitzung Inbetriebnahme von den Tools zum Nutzerfeedback und Web Analytics

Seite3von 4



*Anlage 4 zum V18016-1/3011027

PDF

Das Dokument (PDF) wird von unseren Experten auf den im Auftragsland giiltigen PDFStandard
fir barrierefreie PDF-Dokumente gebracht. Wir orientieren uns grundsatzlich am

PDF/UA Substandard (ISO 32000-1), dem bislang hochsten Standard. Das Ergebnis ist das
barrierefreie Dokument und eine Ergebnisliste der Anpassungen.

Barrierefreiheit von Dokumenten betrifft auch redaktionelle Inhalte. Bei Domdnenwissen
kdnnen Sie Zeit sparen, indem Autoren Alternativtexte zu Bildern mitliefern. Unsere Experten
brauchen sich dann nicht so tief in ihr Fachgebiet einarbeiten.

Bitte geben Sie in jedem Fall einen inhaltlichen Ansprechpartner fir Riickfragen an.

Beratung

Unsere Experten teilen ihr Wissen gern! Bei Bedarf, z.B. im Rahmen einer Strategieberatung
fir Barrierefreiheit, konnen Schulungen fir Mitarbeiter in Behorden eine valide MaRnahme
sein. Dataport kann diese Schulungen anbieten und durchfiihren. Auf Wunsch kann die
Teilnahme durch eine Bescheinigung bestatigt werden.

Gebardensprache

Jede Webseite (einer 6ffentlichen Stelle) braucht ein Gebardensprachenvideo, welches die
Inhalte und die Navigation der Seite erklart. Wir nehmen die Anforderungen auf und lassen das
Video in Zusammenarbeit mit professionellen externen Ubersetzern produziert. Unsere Kunden
bekommen das fertige Video zur Einbindung auf die Webseite.

Sie haben die Moglichkeit, die redaktionellen Inhalte (z.B. auch Screenshots,

Beschreibungen) vor der Ubersetzung selbst vorzugeben. Bitte geben Sie in jedem Fall einen
inhaltlichen Ansprechpartner fir Riickfragen bereit.

Leichte Sprache

Jede Webseite (einer 6ffentlichen Stelle) braucht einen Text in Leichter Sprache, welcher die
Inhalte und die Navigation der Seite erklart. Wir nehmen die Anforderungen auf

und lassen (iber professionelle externe Ubersetzer den Text produzieren. AnschlieRend wir der
Text durch eine Prifgruppe lberprift. Unsere Kunden bekommen den fertigen Text zur
Einbindung auf die Webseite. Sie haben die Moglichkeit, die redaktionellen Inhalte (z.B. auch
Screenshots, Beschreibungen) vor der Ubersetzung vorzugeben Bitte stellen Sie in jedem Fall
einen inhaltlichen Ansprechpartner fiir Riickfragen bereit.

Produktmanagement
Beinhaltet die Kundenbetreuung innerhalb des Produktkontextes, Austausch zum aktuellen
Produktstatus sowie Beschaffung und Abwicklung zugekaufter Fremdleistung.

Seite4von 4



Anlage 5 zum V18016-1/3011027

EVB-IT Dienstvertrag Vxxxxx/XxXxxxxx

Leistungsnachweis Dienstleistung (Seite 1 von 2)

Auftraggeber:
Dataport Auftragsnummer:

Leistungsnachweis

dataport

O

zum Vertrag Uber die Beschaffung von Dienstleistungen

Vorhabennummer des Kunden:
Abrechnungszeitraum:
Produktverantwortung Dataport:
Nachweis erstellt am / um:
Gesamtzahl geleistete Stunden:

Uber die Auflistung hinaus kénnen sich noch Stunden in Klarung befinden. Diese werden mit
dem nachstmadglichen Leistungsnachweis ausgewiesen.

Position Materialtext
5 Aufwand in " Name der / des
g Stunden LR Leistenden

Gesamtzahl geleistete Stunden fiir Position

Fassung vom 04. August 2016, guiltig ab 15. August 2016



EVB-IT Dienstvertrag Vxxxxx/XxXxxxxx

Leistungsnachweis Dienstleistung (Seite 2 von 2) d E t a p l' t

O

Positionsiibersicht
Position Positionsbezeichnung Stunden gesamt
Gesamt

Der Leistungsnachweis ist maschinell erstellt und ohne Unterschrift gliltig. Einwande richten Sie bitte per
Weiterleitungs-E-Mail an die oder den zustandigen Produktverantwortliche(n) bei Dataport.

Der Leistungsnachweis gilt auch als genehmigt, wenn und soweit der Auftraggeber nicht innerhalb von 14
Kalendertagen nach Erhalt Einwande geltend macht.

Diese Daten sind nur zum Zweck der Rechnungskontrolle zu verwenden.
Bitte beachten: in Blau dargestellte Zeilen enthalten Umbuchungen.

Fassung vom 04. August 2016, giiltig ab 15. August 2016 EVB i
u
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