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1 Ausgangssituation

Die hohe Anzahl an Asyl- und Schutzsuchenden, die vor Krieg, Verfolgung und Not aus ihrer
Heimat gefliichtet sind, stellen Deutschland und Europa auf absehbare Zeit vor grof3e Aufgaben.
Deutschland tragt dabei derzeit im Vergleich zu anderen EU-Mitgliedstaaten einen

Uberproportionalen Anteil.

1.1 Problemstellungen

Bund, Lander und Kommunen stehen derzeit vor den Herausforderungen:

1. Eine eindeutige Identifizierung der Asylsuchenden herzustellen und die Mehrfacherfassung
der Fliichtlinge fir verschiedene Verfahren zu vermeiden.

2. Die Erstaufnahme und Unterbringung sowie die Erbringung von Sozial- und
Gesundheitsleistungen zu gewahrleisten.

Wie in 1. dargestellt, geht es darum, bundeseinheitlich Fllichtlinge nach einheitlichen Kriterien zu
erfassen und medienbruchfrei Daten an nachgelagerte Behdrden und Institutionen weiterzugeben.

Dies erfordert Uber Landes- und Ressortgrenzen einen grof3en Koordinierungsaufwand.

Die Abstimmung hierzu findet in verschiedenen offiziellen und inoffiziellen Arbeitskreisen auf
Bundes- und Landesebene statt. Grundlage ist eine Besprechung der Bundeskanzlerin mit den
Regierungschefs der Lander zur Asyl- und Flichtlingspolitik am 24. September 2015. Hier wurden
umfangreiche Beschliisse zur Beschleunigung des Asylverfahrens beschlossen. Der

Beschlusspunkt 4.6 umfasst direkt die Digitalisierung des Asylverfahrens:

Bund und Lander werden die weitere Digitalisierung des Asylverfahrens zur medienbruchfreien
Kommunikation aller Verfahrensbeteiligten vorantreiben. Die Lander erkléaren sich bereit, die neue
Ldsung in ihrem Zustandigkeitsbereich zu implementieren. Der Bund wird auf der Grundlage eines
mit den Landern gemeinsam erarbeiteten Anforderungskatalogs eine gemeinsame Softwarelésung
mit Modulen fur alle Verfahrensbeteiligten entwickeln. Schnittstellen zu den bestehenden IT-
Ldsungen der Lander sind von Anbeginn in die Planungen mit einzubeziehen und schrittweise
bereitzustellen. Die Lander erklaren sich grundséatzlich bereit, diese Losung in ihrem

Verantwortungsbereich einzusetzen.

In 2. werden die unterschiedlichsten Anforderungen der Unterbringung und Versorgung von
Flichtlingen zusammengefasst. IT-seitig wird ein weites Spektrum an Aufgaben abgedeckt, von
der Einrichtung der Erstaufnahmestellen und deren Betrieb (Netz, WLAN, Hardware, Verfahren)
bis zur Betreuung von Fachverfahren. Auch spezielle Aufgaben wie z.B. die Grundlagen von

Videodolmetschen zu gewéhrleisten, fallen hierunter.
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2 Losungsansatze

Fir die beschriebenen Anforderungen bietet Dataport folgende Leistungen an.
1. Bundesweite Koordination
2. Tréagerlander Gbergreifende Koordination

3. Leistungserbringung in einzelnen Tragerlander im Zusammenhang mit Aufgaben zum

Flichtlingsmanagement

2.1 Bundesweite Koordination

Zu 1. Der Auftragnehmer ist im Rahmen seiner Aktivitaten innerhalb des IT-Gipfels eng an den
Uberlegungen des Bundes zur Vereinheitlichung der Registrierung und Weitergabe von
Informationen an nachgeordnete Behorden und Institutionen beteiligt. Aus dieser Arbeit lassen sich
vielfaltige Vorteile fur die Verfahren der Tragerlander und die Arbeit der dort tatigen Behdrden

ableiten.

Zu diesen Arbeiten gehéren z.B. die Mitwirkung in einer Arbeitsgruppe bei BA/BAMF sowie einer

beim BMI etablierten Fokusgruppe, die die Aktivitdten der Bundesregierung flankiert.

Der Auftragnehmer kann aus der beschriebenen Arbeit direkt Lésungen fir die Behdrden der
Tragerlander ableiten bzw. mitgestalten.

Der Auftragnehmer stellt ein Kernteam fir die Mitarbeit in den entsprechenden bundesweiten
Gremien und Arbeitskreisen fiur die Tragerlander zur Verfligung

2.2 Tragerlander Ubergreifende Koordination

Zu 2. Zahlreiche Aktivitaten in den Tragerlandern besitzen ein hohes Mal3 an Synergien. Als
Beispiel sei das Quartiersmanagement (QMM) genannt, eine IT-Losung die in allen
Erstaufnahmeeinrichtungen (EAE) firr die Regelung des taglichen Lebens sorgt. Ahnliche
Synergien sind auch in anderen Bereichen denkbar. Hierflr ist eine zentrale
Koordinierungsfunktion bei dem Auftragnehmer jedoch unerlasslich. Der Auftragnehmer stellt

einen Ansprechpartner als Single Point of contact (Spoc) fir das Thema Asyl bereit.

Die Aufgaben sind insbesondere:
e Kanalisierung und Biundelung der Aktivitaten rund um das Thema Asyl
o innerhalb Dataports
= |nformation / Koordination der Leistungseinheiten Dataports
o Bindegliedfunktion zu den verantwortlichen Ansprechpartnern in den
Kerntragerlandern

= Berichterstattung
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= frihzeitige Erkennung und Kommunikation strategischer und fachlicher
Entwicklungen
= Aufzeigen von Kooperations- und Synergiepotenzialen
= Aufzeigen von Entscheidungsbedarfen
= Ggf. Einleitung von erforderlichen Eskalationen
= Mitarbeit in den entsprechenden Gremien der Kerntragerlander
o Mitwirkung bei der strategischen und konzeptionellen Erarbeitung der Anforderungen und

Konzeption der neuen bundesweiten digitalen Asyllésung.

2.3 Leistungserbringung in Projekten der Lander

Die in 3. beschrieben Leistungen werden derzeit v.a. im Rahmen bestehender Vertrage geleistet.
Gleichwonhl sind hier situationsbedingt Nachjustierungen fiir bestimmte Aufgaben notwendig. Dies

ist jedoch nicht Bestandteil dieses Angebotes.

3 Leistungsumfang

Die Kosten ,Bundeskoordination® entsprechen den in 2.1 dargelegten Arbeiten. Hierbei wird
Dataport zusétzliche Unterstiitzung durch externe Dienstleister benétigen. Denkbar sind Losungen
aus dem E-Government-Rahmenvertrag. Die entsprechenden Leistungen werden projektartig
bereitgestellt.

Zur Koordination der Malznahmen Dataports und der Tragerlander (2.2) werden ing N
I 2boestellt.

Die Leistungen werden bis Ende Marz 2016 bereitgestellt. Erfolgt keine Kindigung, so verlangern

sich die beschriebenen Leistungen um weitere vier Monate.

Wahrend der Vertragslaufzeit bestehen regulare Urlaubsanspriiche, die im Einvernehmen
zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer in Anspruch genommen werden. Ebenso werden
Teilnahmen an FortbildungsmaRnahmen erforderlich sein. Wahrend dieser Zeiten und wéahrend
Krankheitszeiten von leistenden Personen wird die Unterstiitzung nur entsprechend reduziert

mdglich sein. Insgesamt wird aber im Jahresablauf die vereinbarte Gesamtleistung erbracht.

Das vorliegende Angebot gilt fiir einen Zeitraum von Dezember 2015 bis Ende Marz 2016. Danach
vereinbaren die Vertragsparteien eine Evaluation der Mal3nahmen und einigen sich ggf. auf einen

neuen Zuschnitt der Leistungen.

Die Koordination auf Bundesebene wird durch ein gemischtes Team aus Mitarbeitern der
Losungsbereiche sowie der Stabstelle erbracht. Insgesamt wird sich der Aufwand dieser Gruppe

auf zwei Personenmonate summieren.
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Fur die Koordination auf Tragerebene werden fur den Zeitraum ein Ansprechpartner und il

I Die Abrechnung erfolgt monatlich nach Aufwand.
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Leistungsnachweis
zum Vertrag uber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

Auftraggeber:

Die Senatorin fiir Finanzen FHB

O

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber:

Auftragnehmer: Dataport AOR

Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer: V9664/2900000/1041000/3011005/3200200

Die nachfolgend aufgefuhrten Leistungen wurden erbracht von:

Wenn mindestens drei Dataport-Beschaftigte an der Leistungserbringung beteiligt waren, werden die Namen aufgefuhrt.

Monat | Aufwand | Leistungs- | Durchgefiihrte Arbeiten
in kategorie
Stunden

Leistung erbracht:

Ort Datum Ort Datum

Unterschrift Auftragnehmer (Name in Druckschrift) Unterschrift Auftraggeber (Name in Druckschrift)

Fassung vom 01. April 2002, gultig ab 01. Mai 2002 EVB
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