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Vertrag liber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

Freie Hansestadt Bremen
Die Senatorin fiir Finanzen
Referat 02 als zentrale Beschaffungsstelle fiir IT
Rudolf Hilferding Platz 1
28195 Bremen

—im Folgenden ,Auftraggeber” genannt —

und Dataport
Anstalt des o6ffentlichen Rechts

Altenholzer StraBe 10 - 14
24161 Altenholz

~im Folgenden ,Auftragnehmer” genannt —

wird folgender Vertrag geschlossen:

1 Vertragsgegenstand und Verglitung
14 Projekt-/Vertragshezeichnung

IT-Querschnitts-Dienstleistungen fiir die Steuerverwaltungen

1.2 Fur alle in diesem Vertrag genannten Betrage gilt einheitlich der Euro als Wahrung.

13 Die Leistungen des Auftragnehmers werden
[ nach Aufwand gem&R Nummer 5.1
X zum Festpreis gemar Nummer 5.2
zuzlglich Reise- und Nebenkosten — soweit in Nummer 5.3 vereinbart — vergitet.

2 Vertragsbestandteile
24 Es gelten nacheinander als Vertragsbestandteile:

— dieser Vertrag (Seiten 1 bis 6) mit Anlage(n) Nr. 1, 2
— Allgemeine Vertragsbedingungen von Dataport in der bei Vertragsschluss geltenden Fassung (s. 11.1)

— Dataport Datenschutz-Leitlinie Uber technische und organisatorische MalRnahmen bei der Datenverarbei-
tung im Auftrag (s. 11.1)

— Erganzende Vertragsbedingungen fur die Erbringung von IT-Dienstleistungen (EVB-IT Dienstleistung) in
der bei Vertragsschluss geltenden Fassung

— Vergabe- und Vertragsordnung fur Leistungen — ausgenommen Bauleistungen — Teil B (VOL/B) in der
bei Vertragsschluss geltenden Fassung

2.2 Weitere Geschéaftsbedingungen sind ausgeschlossen, soweit in diesem Vertrag nichts anderes vereinbart ist.
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3 Art und Umfang der Dienstleistungen
3.1 Art der Dienstleistungen

Der Auftragnehmer erbringt fir den Auftraggeber folgende Dienstleistungen:
3.1.1 [ Beratung
3.1.2 [ Projektleitungsunterstitzung
3.1.3 [ Schulung
3.1.4  [] Einfuhrungsunterstitzung
3.1.5 [ Betreiberleistungen
3.1.6 [ Benutzerunterstutzungsleistungen
3.1.7 [ Providerleistungen ohne Inhaltsverantwortlichkeit
318 [ scnstige Dienstleistungen: gem. Anlage 2

3.2 Umfang der Dienstleistungen des Auftragnehmers

321 Der Umfang der vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen ergibt sich aus

[0 folgenden Teilen des Angebotes des Auftragnehmers vom

Anlage(n) Nr.

B der Leistungsbeschreibung des Auftragnehmers

Leistungsbeschreibung IT-Querschnitt-ThinClient Anlage(n) Nr. 2

B folgenden weiteren Dokumenten:
Ansprechpartner Anlage(n) Nr. 1
Anlage(n) Nr.

Es gelten die Dokumente in
[ obiger Reihenfolge
K folgender Reihenfolge: 1, 2

322 [ Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber auf relevante Veranderungen des Standes der Technik hin-
weisen, wenn diese fur den Auftragnehmer erkennbar mafgeblichen Einfluss auf die Art der Erbrin-
gung der vertraglichen Leistungen haben.

3.2.3 Besondere Leistungsanforderungen (z. B. Service-Level-Agreements Uber Reaktionszeiten):

3.3 Verglitungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers

Vergutungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers sind
a) die Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers gemalt Nummer 8

b) folgende weitere Faktoren:

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. e
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4 Ort der Dienstleistungen / Leistungszeitraum

4.1 Ort der Dienstleistungen Dataport/Senatorin fiir Finanzen (gem. Anlage 2)

4.2 Zeitraume der Dienstleistungen

— —

: Leistungen (gemal Nummer 3.1) Geplanter Leistungszeitraum
_ Ende

igem.  Leistungsbeschreibung  IT-' 01012017 :31.122017
| Querschnitt-ThinClient f :

B

! Verbindlicher Leistungszeitraum |

-k

Beginn : Ende

Beginn |

4.3 Zeiten der Dienstleistungen
Die Leistungen des Auftragnehmers werden erbracht gem. gem. der Anlage 2 Pkt. 3.1.1

4.3.1  wahrend der Ublichen Geschaftszeiten des Auftragnehmers an Werktagen (auer an Samstagen und Feiertagen)

bis von bis Uhr
bis von bis Uhr

4.3.2  wahrend sonstiger Zeiten
bis von bis Uhr
bis von bis Uhr
an Sonn- und Feiertagen am Sitz des Auftragnehmers von bis Uhr

5 Vergiitung gem. Leistungsnachweis Dienstleistung
| [0 Vergiitung nach Aufwand

[J] ohne Obergrenze

[0 miteiner Obergrenze in Héhevon €

Bezeichnung des Personals/der Leistung © Preis innerhalb
(Leistungskategorie) der Zeiten
ek

: Mengen-
: Menge : einheit

R

Tl L
i Nr! Nr. Artikelbezeichnung/-code

Einzelpreis

in der Leistung sind (z.B. 2) Mengeneinheiten

ek

DleAbrechnungerfolgtnachAufwand
Reisezeiten
Bd Reisezeiten werden nicht gesondert vergitet

[] Reisezeiten werden vergiitet gema? ~ Anfahrtspauschale SAP-Nr. 21010791.
Die Anfahrtspauschale betrigt derzeit 50,00 pro
Person/Kundenbesuch.

Rechnungsstellung
Die Rechnungsstellung erfolgt O kalendermonatlich nachtraglich gem. Leistungsnachweis

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. -
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|

Der Leistungsnachweis gilt auch als genehmigt, wenn und soweit der Auftraggeber nicht innerhalb von 14 Ka-
lendertagen nach Erhalt Einw&nde geltend macht.

Aufwandsbezogene Abrechnungen zu Beginn des Kalenderjahres erfolgen auf Basis der letztmalig zuvor er-
folgten Rechnungsstellung vorlaufig, falls bereits zuvor Leistungen in Rechnung gestellt wurden. Sofern eine
Korrektur der abzurechnenden Mengen erforderlich ist, erfolgt diese mit der darauffolgenden Rechnungsstel-
lung.

Vergltungsvorbehalt

Es wird ein Vergutungsvorbehalt vereinbart
[0 gemaR Ziffer 6.4 EVB-IT Dienstleistung
[] anderweitige Regelung geméal Anlage Nr.

X

Festpreis

Fur die vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen zahit der Auftraggeber einen Festpreis fur
ﬁEuro.

2017 in Hohe von insgesamt

Der Festpreis setzt sich fur die betreuten -ArbeitspIatzsysteme wie folgt zusammen:

Position Pro AP Gesamt

Die  Rechnungsstellung des jahrlichen  Festpreises erfolgt jeweils anteilig zum
01.02./01.05./01.08./01.11. des Kalenderjahres.

Der Auftragnehmer behaélt sich eine Preisénderung geman seinem jeweils gultigen Leistungsverzeichnis
vor. Sofern die vorgenannten Preise nicht im Leistungsverzeichnis abgebildet sind, gilt Ziffer 6.4 EVB-IT
Dienstleistung.

O Es werden folgende Abschlagszahlungen vereinbart:

Reisekosten und Nebenkosten
[X] Reisekosten werden nicht gesondert vergitet

[0 Reisekosten werden vergltet gema ~ Anfahrtspauschale SAP-Nr. 21010791.
Die Anfahrtspauschale betrdgt derzeit 50,00 pro
Person/Kundenbesuch.

X

Nebenkosten werden nicht gesondert vergutet

[J Nebenkosten werden vergttet gemaft ~ Anfahrtspauschale SAP-Nr. 21010791.
Die Anfahrtspauschale betragt derzeit 50,00 pro
Person/Kundenhesuch.
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6 Rechte an den verkérperten Dienstleistungsergebnissen
(ergénzend zu / abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung)
6.1 [l Erganzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen

und Einrichtungen, die seinem Bereich zuzuordnen sind, einfache, nicht Ubertragbare Nutzungsrech-
te* an den Dienstleistungsergebnissen einzuraumen:

6.2 | Erganzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Einrichtungen aullerhalb seines Bereiches einfache, nicht Ubertragbare Nutzungsrechte* an den
Dienstleistungsergebnissen einzuraumen:

6.3 O Abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung raumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber das aus-
schliefiliche, dauerhafte, unbeschrankte, unwiderrufliche und Ubertragbare Nutzungsrecht an den
Dienstleistungsergebnissen, Zwischenergebnissen und vereinbarungsgemal bei der Vertragserful-
lung erstellten Schulungsunterlagen ein. Dies gilt auch fur die Hilfsmittel, die der Auftragnehmer bei
der Erbringung der Dienstleistung entwickelt hat. Der Auftragnehmer bleibt zur beliebigen Verwen-
dung der Hilfsmittel und Werkzeuge, die er bei der Erbringung der Dienstleistung verwendet hat, be-

rechtigt.
6.4 | Sonstige Nutzungsrechtsvereinbarungen
7 Verantwortliche Ansprechpartner siehe Anlage 1
des Auftraggebers:

des Auftragnehmers:

8 Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers
X Folgende Mitwirkungsleistungen (z. B. Infrastruktur, Organisation, Personal, Technik, Dokumente)
werden vereinbart:

8.1 Der Auftraggeber benennt gem. Anlage 1 mindestens zwei Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter, die dem
Auftragnehmer als Ansprechpartnerinnen/Ansprechpartner zur Verfugung stehen.

8.2 Anderungen der Anlage 1 Ansprechpartner sind unverziglich schriftlich mitzuteilen. Hierfur wird ei-
ne neue Anlage 1 vom Auftraggeber ausgefullt. Die Anlage wird auf Anforderung durch den Kun-
denbetreuer zur Verflgung gestellt. Die neue Anlage ist an dataportkundenbetreuungundver-

trieb@dataport.de zu senden.
8.3 gem. der Anlage 2 Punkt2.2.4, 4.4 und 6

9 Schlichtungsverfahren
| Die Anrufung folgender Schlichtungsstelle wird vereinbart:

10 Versicherung
| Der Auftragnehmer weist nach, dass die Haftungshdchstsummen geman Ziffer 9.2.1 EVB-IT Dienst-
leistung durch eine Versicherung abgedeckt sind, die im Ranmen und Umfang einer marktiblichen
deutschen Industriehaftpfiichtversicherung oder vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat
der EU entspricht.
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11 Sonstige Vereinbarungen

11.1. Die Allgemeinen Vertragsbedingungen und die Dataport Datenschutz-Leitlinie sind im Internet unter
www.dataport.de veréffentlicht.

11.2. Die aus diesem Vertrag seitens des Auftragnehmers zu erbringenden Leistungen unterliegen in Ansehung ih-
rer Art, des Zwecks und der Person des Auftraggebers zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses nicht der Um-
satzsteuer. Sollte sich durch Anderungen tatséchlicher oder rechtlicher Art oder durch Festsetzung durch eine
Steuerbehorde eine Umsatzsteuerpflicht ergeben und der Auftragnehmer insoweit durch eine Steuerbehdrde
in Anspruch genommen werden, hat der Auftraggeber dem Auftragnehmer die gezahlte Umsatzsteuer in vol-
ler Hohe zu erstatten, ggf. auch rlickwirkend.

11.3. Die Vertragspartner vereinbaren Uber die Vertragsinhalte Verschwiegenheit, soweit gesetzliche Bestimmun-
gen dem nicht entgegenstehen.

11.4. Bremer Informationsfreiheitsgesetz
11.4.1. Dieser Vertrag unterliegt dem Bremischen Informationsfreiheitsgesetz (BremIFG). Er wird gemal §
11 im zentralen elektronischen Informationsregister der Freien Hansestadt Bremen veréffentlicht. Un-
abhangig von einer Verdffentlichung kann er Gegenstand von Auskunftsantragen nach dem BremIFG
sein.
1142 [ Optionale Erklarung der Nichtversffentlichung
Der Auftraggeber erklart mit Auswahl dieser Option, dass der Auftraggeber diesen Vertrag nicht im
Informationsregister verdffentlichen wird. Sollte wahrend der Vertragslaufzeit eine Absicht zur Verdf-
fentlichung entstehen, wird der Auftraggeber den Auftragnehmer unverziglich informieren.

11.5. Der Betrieb der KONSENS-Fachverfahren (z.B. GINSTER, ELFE) ist nicht Bestandteil dieses Vertrages. Die-
se Leistungen werden gesondert vertraglich im Zusammenhang mit den bereits bestehenden DCS-Leistungen
vereinbart.

11.6. Dieser Vertrag beginnt am 01.01.2017 und endet am 31.12.2017.

11.7. Auftragsdatenverarbeitung

Die im Namen des Auftraggebers gegentber dem Auftragnehmer zur Erteilung von Auftragen bzw. ergénzen-
den Weisungen zu technischen und organisatorischen Mallnahmen im Rahmen der Auftragsdatenverarbei-
tung berechtigten Personen (Auftragsberechtigte), sind vom Auftraggeber mit Abschluss des Vertrages in
Textform zu benennen und Anderungen wéhrend der Vertragslaufzeit unverziiglich in Textform mitzuteilen.

Bremen ) , 09.11.2017 Bremen B ; /iiﬂ_/“ /l‘)’

Ort Datum Ort Datum
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